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Subdireccion General la Economia

Registro de Sociedades Cooperativas

FECHA DE ENTRADA

FECHA DE ENTRADA REGISTRO DE COOPERATIVAS

I | DATOS DEL SOLICITANTE

cooprrativa | USFIN'S. COOP. l MRS | 2803-SMT
BOMICILIO C1 S, Francisco 31, 2% puerta derecha

LOCALIDAD Teruel PROVINCIA l Teruel I ¢ posTAL | 44001
TELEFONO 964846981 ’ FAX ‘ I CORREO ELECTRONICO I info@usfin.es
REPRESENTADA POR

NOMBRE Y APELLIDOS Jos¢é Antonio Pérez Garcia

EN SUCOMDICIINDE X PRESIDENTE [ secreTARIO [ apopErADO

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION (rellenar solo en el supuesto de que no sean los mismos de la Cooperativa)

DESTINATARIO USFIN S. COOP.[Sede €n Vi]a-rcal)

DOMICILIO Cl Monestir de Poblet n° 6 bajo 1

LOCALIDAD Vila-real | PROVINCIA ‘ Castellon ‘ c posTaL | 12540
TELEFONO 964846981 | FAR ‘ l CORREO ELECTRONICO ‘ info@usfin.es

2 | OBJETO DE LA SOLICITUD (marcar con una X lo que se solicita)

X PRESENTACION PARA SU DEPOSITO DE LAS CUENTAS ANUALES RELATIVAS AL EJERCICIO ECONOMICO 2023

[0 MoDELO NORMAL X MODELO PYME

[0 mopELO ABREVIADO

| O COMUNICACION AL REGISTRO MERCANTIL

3 | POCUMENTOS QUE ACOMPANA (marcar con una X lo que proceda)

PERDIDAS DE FECHA 28 DE. JUNIO de 2024

X CERTIFICADO DEL ACUERDO DE APROBACION DE LAS CUENTAS ANUALES DE 2023 Y DE APLICACION DE EXCEDENTES O IMPUTACION DE

X BALANCE

X CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

X MEMORIA EXPLICATIVA

X INFORME DE GESTION

[ estapo DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

[:l ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

[J INFORME DE AUDITORIA

www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/autonomos/economia-soc/Regsociedades/index. htm
registrogeneral@mitramiss.es

C/Agustin de Bethencourt, 4
28071 Madrid

TEL: 91 363 18 95

FAX: 91 363 08 88

CODIGO DIR:EA0021636



O DECLARACION MEDIOAMBIENTAL

O orros

4 | SOLICITUD

De conformidad con lo dispuesto en el R.D. 136/2002, de 1 de febrero, del Reglamento del Registro de Sociedades Cooperativas, SOLICITO se¢
tengan por presentadas las cuentas anuales indicadas.
En Vila-real, a 28, de junio de 2024
EL/LA SOLICITANTE

Fdo.: José Antonio Pérez Garcia

“De conformidad con lo establecido en el articulo 6.1.e) del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, se le INFORMA que en cumplimiento de las
obligaciones legales y para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico, los datos personales contenidos
en la presente solicitud y en la documentacion aportada con la misma, pasaran a formar parte del tratamiento del
Registro de Sociedades Cooperativas, cuya Unidad Responsable es la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la
Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas, siendo el fin del tratamiento la inscripcion de las
sociedades cooperativas y de las asociaciones de cooperativas de ambito estatal, asi como de los actos y negocios
Juridicos previstos en la Ley 27/1999, de 16 de julio, de cooperativas y en el R.D. 136/2002, del Reglamento del
Registro de Sociedades Cooperativas. Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se han recabado y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos. Sera de aplicacién la normativa de archivos y patrimonio documental espaiiol.
Asimismo se informa que las cesiones que se produzcan seran las autorizadas por dicha normativa, y de acuerdo con lo
dispuesto en la misma. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de
limitacion y oposicién a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas tinicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, dirigiendo un escrito ante el responsable del tratamiento, en la C/ Agustin
de Bethencourt, 4, 28071-Madrid, o al correo electrénico dpd@mitramiss.es, le informamos que también puede
presentar una reclamacion ante La Agencia Espanola de Proteccién de Datos, , C/Jorge Juan, 6, 28001- Madrid.”

MINISTERIO DE TRABAJO,
MIGRACIONES
Y SEGURIDAD SOCIAL



CERTIFICACION DEL ACUERDO DE APROBACION DE LAS CUENTAS ANUALES

EJERCICIO: 2023

D. Manuel José Forcada Ferrer con D.N.I. n®. 29017751-P, en su calidad de Secretario del Consejo Rector de la
entidad denominada “USFIN S. COOP.™, con N.L.F. F-67031799

CERTIFICO:

Que en la Asamblea General extraordinaria de la Cooperativa. reunida en primera convocatoria en Vila-real. el
dia 28 de junio de 2024, previa convocatoria al efecto el 10 de junio de 2024, con asistencia de 5 socios, entre
presentes y representados, de un total de 5 socios, que representan el 100% del total de votos de la Cooperativa,

en la que figuraban, entre otros, los siguientes puntos del orden del dia:

3.- Examen y aprobacion si procede de la gestion y de las cuentas anuales del ejercicio 2023 y distribucion de
resultados.

Que fueron adoptados por unanimidad los siguientes acuerdos:

APROBAR LAS CUENTAS ANUALES correspondientes al ejercicio 2023 cerrado a 31 de diciembre de
2023, compuestas por Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias, y Memoria explicativa.

APLICAR EL RESULTADO en los siguientes términos:

| Resultado del ejercicio (beneficios o pérdidas) [ 119.259,92 |
Si son beneficios
Compensacion de pérdidas de ejercicios anteriores 119.259,92

Dotacion al fondo de reserva obligatorio

Dotacion al fondo de educacion y promocion

Dotacion a otros fondos

Retornos

Si son pérdidas

A compensar en futuros ejercicios

~ Compensacion con cargo a fondos de reservas voluntarias

Compensacion con cargo al fondo de reserva obligatorio

A compensar por los socios

Que las cuentas han sido formuladas por el Consejo Rector, habiendo sido firmadas por todos sus miembros

Que la sociedad puede formular las cuentas anuales de forma abreviada, por concurrir en este caso los siguientes
requisitos durante los dos dltimos ejercicios establecidos en el articulo primero. cinco del Real Decreto
602/2016. de 2 de diciembre:

BALANCE ABREVIADO limite 2023 2022
Cifra anual de negocios 8.000.000 112.115,72 | 106.690.02
Total activo del balance 4.000.000 141.793.40 | 184.059,73

N° medio trabajadores 50 4,30 | 3,78
PERDIDAS Y GANANCIAS ABREVIADO limite 2023 2022
Cifra anual de negocios 22.000.000 112.115,72 106.690,02
Total activo del balance 11.400.000 141.793.40 184.059.,73

N® medio de trabajadores 250 4,30 | 3,85




Que la sociedad no estd obligada a someter sus cuentas a verificacion de auditor, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 257 de la Ley de Sociedades de Capital.

Y para que conste, y a efectos del depdsito de las cuentas anuales en el Registro de Sociedades Cooperativas, se
expide la presente certificacion en Vila-real a 28 de junio de 2024

V® B, el Presidente El Secretario




DATOS GENERALES DE IDENTIFICACION IDP
IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
NIF: | pg7031799 1
Denominacion Social: L USFIN SOCIEDAD COOPERATI;FA__ - |
Domicilio Social: ‘ CL SAN FRANCISCO 31_, 2 -r;akécna ‘
Municipio: ‘ TERUEL | Provincia:| TERUEL ‘
Cddigo Postal: | 44001 |Teléfono: | 964846981
ACTIVIDAD
Actividad Principal:‘ ACTIVIDADES JURIDICAS
Codigo CNAE: \ 6910 1)
PRESENTACION DE CUENTAS
EJERCICIO__2023 ) EJERCICIO__ 2022 3)
ANO MES DIA ANO MES DIA
Fecha de inicio a la que van referidas las cuentas: | 2023 01 01 2022 01 01
Fecha de cierre a la que van referidas las cuentas: | 2022 12 31 2022 12 31
Numero de paginas presentadas al depdsito: E
En caso de no figurar cifras en alguno de los ejercicios, indique la causa:
(1) Segun las clases (cuatro digitos) de la Clasi ion Nacional de E i 2009 (CNAE-2008), aprobada por el Real Decreto 475/2007, de 13 de abril (BOE de 28 .4 2007)

{2) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales
{3} Ejercicio anterior




BALANCE PYME

BA1

NIF F6703179S ‘

DENOMINACION SOCIAL:
USFIN SOCIEDAD COOFERATIVA

destinado para las firmas de los administradores

UNIDAD (1)

Euros 09001 J X

ACTIVO

| Lamemoria | Ejercicio_2923 (1)

| NOTAS DE

Ejercicia_2922 (2)

A)ACTIVONO CORRIENTE. . .. ... .. ..ot iranas

126.845,57

124.625, 7S

I. Inmovilizado Intangible.

Il. Inmovilizado Material

1. Créditos a largo plazo con socios.
2. Otras inversiones.

V. Inversiones financieras a largo plazo... . ... . .

VL. Activos por Impuesto diferido. (**). ... ... .. .. .

Ill. Inversiones Inmobiliarias. ... ... . . .. . .

IV. Inversiones a largo plazo en empresas del grupo, asociadas y socios. .. .

93.369,74

96.528, 29

33.475,83

28.097, 46

B) ACTIVO CORRIENTE . .. ...... ...

14.947,83

59.433,98

Il. Existencias. == = .

1. Cliente por ventas y prestaciones de servicios.
2. Socios por desembolsos exigidos

3. Socios deudores ...

| 4. Otros deudores . ... ..

| IV Inversiones a corto plazo en empresas del grupo, asociadas y socios

1. Créditos a corto plazo con socios... . ... ... .

2. Otras inversiones .. ... .

VI. Periodificaciones a corto plazo.

|. Activos no corrientes mantenidos paralaventa. (*). ... .. . . ... .. ..

lil. Deudores comerciales y otras cuentas porcobrar. . ... ... .. .. .. .. .. .

V.Inversiones financieras acortoplazo. .. . . . . . . ... .. .. .. ..........

VIl. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes. . ... ... . . . . . .

1.437,93

13.046,12

1.998,79

1.881,84

197,65

197,65

11.313,46

44 .308,37

TOTAL ACTIVO (A + B)

141.793,40

184.059,73

(1) Ejercicio al gue van referidas las cuentas anuales
| (2) Ejercicio anterior
(**) Las entidades que opten por aplicar os criterios aprobados para las

gl

4n Ia partida

con asta signo.




BALANCE PYME

BA2

s 4‘ Fe7031738¢%

DENOMINACION SOCIAL;
USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA

Euros

UNIDAD (1)

PhTRIMONIO NETO Y PASIVO

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios.. ... . .
|. Capital. .
1. Capital suscrito cooperativo. .. ... ... ... ...
2. (Capital cooperativo noexigido). ... . ....... ...
Il. Reservas.
1. Fondo de Reserva Obligatorio. . ... ............. .. ... ...
2. Fondo de Reembolso o Actualizacién . . .
3. Fondos de Reserva Voluntario. . ..
4. Otras reservas. . .
lll. Resultados de ejercicios anteriores . . .......... .. ... ... ..., .. ...
IV. Otras aportaciones de socios. .. .. .

V. Resultado de la cooperativa (positivo o negativo)

VI. (Retorno cooperativo y remuneracion discrecional a cuenta entrogada enel
ejercicio). . R ;

Vil. Fondos capitalizados i
VIil. Otros instrumentos del patrimonio neto. .
A-2) Subvenciones, donaciones y legados recibidos. . .
B) PASIVO NO CORRIENTE. . . . .
I. Fondo de Educacion, Formacién y Promocién a largo plazo. = .
Il. Deudas con caracteristicas especiales a largo plazo. .. .. . .. .
1. “Capital” reembolsable exigible.

2. Fondos especiales calificados como pasivos.

3. Acreedores por fondos capitalizados a largo plazo
lil. Provisiones a largo plazo. ..
IV. Deudas a largo plazo.
1. Deudas con entidades de crédito. . .. ..., ... .
2. Acreedores por arrendamiento financiero. .

3. Otras deudas a largo plazo. .

cio destinado para las firmas de los administradores

NOTAS DE T —
LA MEMORia |  Elercicio 2023 (1) Ejercicio_2922 (2)
............................ 22.740,34 -102.132,53
22.740,34 -102.132,53
300.500,65 294.887,70
-397.020,23 -353.716,67
119.259,92 -43.303,56

|

76.796,47 241. 965 80
109.676,60 241 .965,80
109.676,60 241.965, 80

V. Deudas a largo plazo con empresas del grupo, asociadas y socios .. ..
1. Deudas con empresas del grupo. ... ... .. ..
2. Deudas con empresas asociadas, ... ... |
3. Deudas consocios . . .......... ..o,

VI. Pasivos por Impuesto diferido. (A*). . ......... ... ... ... ... ........ ..

VIl. Periodificaciones a largo plazo.

| (") Las entidades que opten por aplicar los cnterios

(1) Ejercicio ai que van referidas las cuentas anuales
(2} Ejercicio anterior
las Micr

resas, no re ran la

rtida sefialada con este signo.




NIF |

| F67031758 ‘

BALANCE PYME

BA3

DENOMINACION SOCIAL:

USFIN SOCIEDAD COOQPERATIVA

Espacio destinado para las firmas de los administradores

UNIDAD (1)

o Lo | |

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

NOTAS DE
LA MEMORIA

Ejercicio_2922 (1) Ejercicio 2922 (2)

C) PASIVO CORRIENTE . .. ..

I. Fondo de Educacién, Formacién y Promocién a corto plazo. .. ........ . ..

Il. Deudas con caracteristicas especiales a corto plazo.

1. “Capital” reembolsable exigible. . ... .. .. . . ... .. ... ...

2. Fondos especiales calificados como pasivos. .. ... ... ... .. ..

3. Acreedores por fondos capitalizados a cortoplazo. .. ... ... .. .. :

lil. Provisiones acortoplazo. ............. ... ... it

V. Deudas 8 COMO PIAZO. ... ... oo ioiiiin i v e

1. Deudas con entidades de credito
2. Acreedores por arrendamiento financiero
3. Otras deudas a corto plazo.
V. Deudas a corto plazo con empresas del grupo, asociadas y socios. .. .. ..

1. Deudas conempresasdel Qrupo. . .. .. ........... ...

2. Deudas con empresas asociadas.

3. Deudas con socios .

VI. Acreedores comerciales y otras cuentasapagar ... ... . ... . ... . ...

1. Socios proveedores. . .

2. Proveedores. .. ...... ... ... ...

3. Otros acreedores. .

VIl. Periodificaciones a corto plazo. ... . .

9.376,46 44.226,46

-4.678,60 -2.809, 06

14.055,06 47.035,52

| TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) ... .

141.7893,40 184.059,73

| (") Las entidades que opten por aplicar 1os criterios ap!

(1) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales

(2) Ejercicio anterior

para las Microemp ] 1 la partida

da con este signo.




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS PYME

PA1

| NIF | F67031799

DENOMINACION SOCIAL:
USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA

= ?“ —

10 destinado para las firmas de los administradores

(Debe) / Haber

NOTAS DE
LA MEMORIA

Ejercicio_2923 (1)

Ejercicio_<922 (2)

1. Importe neto de la cifra de negocios . . . .

4. Aprovisionamientos.
a) Consumos de existencias de socios.. .. .
b) Otros aprovisionamientos. . ... .. . . . . . ..
5. Otros ingresos de explotacion. . .. .
a) Ingresos por operaciones con socios . . .. .
| 5) Otros IRGrosom: w s it v s B s s
6. Gastos de personal. ... . . . . ;
a) Servicios de trabajo de socios. .. ... ... .. ...

b) Otros gastos de personal.

| 7. Otros gastos de explotacion.

| 8. Amortizacién del inmovilizado.

9. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financieroy otras.. .. . .

| 10. Exceso de provisiones. = |

| 11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado.*. ... ... .

|
| 12. Fondo de Educacién, Formacién y Promocién. .

a) Dotacion.

b) Subvenciones, donaciones y ayudas y sanciones.

2. Variacion de existencias de productos terminados y en curso de fabricacién.*

3. Trabajos realizados por la cooperativa con su estructura interna. ... ... .

X2 .315,72

106.680,02

184.415,29

5.400, 00

184.415, 29

5.400,00

(107.307,94)

(91.325,02)

(79.035,258

(75.338,76)

(28.272,69)

(Ji._QBG,ZE}

(66.540,48)

(60.019,05)

(3.158,55)

(3.168,24)

I A) RESULTADO DE EXPLOTACION (142+3+4+5+6+7+8+9+10411412) . . .

119.524,04

~ (43.058,29)

13. Ingresos financieros. ... .= .
| a) De socios

|

b) Otros ingresos financieros. .

14. Gastos financieros.
b) Otros gastos financieros. .

16. Diferencias de cambio.* . . . .

|
| B) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16+17).

| C) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A+B). .. .. ...

18. Impuestos sobre beneficios.* . . |

a) Intereses y retorno obligatorio de las aportaciones al capital social y de
otros fondos calificados con caracteristicas de deuda. .. .. ... .

15. Variacion del valor razonable en instrumentos financieros.* ... . ..

17. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros. * .

(264,12)

(245,27)

(264,12)

(245,27)

(264,12)

(245,27)

119.259, 92

(43.303,56)

D) RESULTADO DEL EJERCICIO(C+18).. . ... . .

119.259;92

(43.303,586)

(1) Ejercicio al que van refendas las cuentas anuales
{2) Ejercicio anterior
_(*) Su signo puede ser negativo o positivo. =




ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO (PYMES)

PNP.1

’WF F67031799‘

| DENOMINACION SOCIAL:
USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA

CAPITAL COOPERATIVO
RESERVAS
SUSCRITO NO EXIGIDO
A. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__ 2021 (1) ... .. ... .. ... .. .. 273.316,85

I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO 2021 {1} y
| anteriores .

_u Ajustes por errores EJERCICIO 2021 myanmrloms.

B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO___ 2922 (2

273.316,85

I. Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias...

Il. Ingreso y gastos reconocidos en patrimonio neto. ... ... .

lll. Operaciones con socios y participes. . ... ... ............. .

1.Aumentos decapital. . ... s an i e S
2.(-)Reduccionesdecapital . ... .. . . . ... ... ... ... ..

3. Otras operaciones con socios y participes. .. ... ... ... . . .

21.570,85

IV. Otras variaciones del patrimonio neto. . ... .. .

C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__ 2022 (2) . .

294.887,70

I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO___ 2022 (2). =

Il. Ajustes por errores EJERCICIO__ 2022 (2). ... |

i D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO___ 2922 (3)

294.887,70

I. Total Ingresos y gastos reconocidos. ... ... ... .

Il. Operaciones con socios y participes. . . . .

lil. Otras variaciones del patrimonio neto.

[ 2. ( - ) Reducciones de capital
|

1. Aumentos de capital . ... ... ... .. . ... .. ... .. ..

3. Otras operaciones con socios y participes. ... ... .. ... . ..

5.612,95

E. SALDO FINAL DEL EJERCICIO___ 2022 3y .. . .

300.500,65

(1) Ejercicio N -2
(2) Ejercicio anterior al que van dirigidas las cuentas anuales N - 1
(3) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales N

CONTINUA EN LA PAGINA PNP.2



ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO (PYMES)

PNP.2

F67031799

DENOMINACION SOCIAL:
USFIN SOCIEDAD COOQOPERATIVA

=

firmas de los administradores

RESULTADOS DE
EJERCICIOS
ANTERIORES

OTRAS
APORTACIONES DE
SOCIOos

RESULTADO DEL
EJERCICIO

A. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__ 2021 (1) .

-236.487,28

-117.229,39

anteriores . .. .. .

I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO__ U< (1)y

Il. Ajustes por errares EJERCICIO___ 2021 (1) y anteriores. . .. ..

B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO___ 2022 ()

-352.716,67

|. Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias. , . .

IIl. Ingresos y gastos reconocidos en patrimonio neto. . ... ..

lll. Operaciones con socios y participes.

1. Aumentos de capital. . ... ..

2. ( - ) Reducciones de capital .

3. Otras operaciones con socios y participes. .. . .. . . ... .

IV. Otras variaciones del patrimonioneto. ., ... ...... ... ... ... ...

2022

C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO ) eccamnnsun

-353.716,67

-43.303,56

l. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO__ 2022 (2),

Il. Ajustes por errores EJERCICIO___ 2022 (2) |

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO__ 2023

=387.020,23

I. Total Ingresos y gastos reconocidos.

| Il. Operaciones con socios y participes. .. .

[ 11l, Otras variaciones del patrimonio neto. . ... . ... .

1. Aumentos de capital. . ... ... ... ... . .

2.(-) Reducciones de capital .. ... ... .

3. Otras operaciones con socios y participes.

2023

E. SALDO FINAL DEL EJERCICIO (3)

-397.020,23

119.259,92

(1) Ejercicio N - 2
(2) Ejercicio anterior al que van dirigidas las cuentas anuales N - 1
(3) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales N

CONTINUA EN LA PAGINA PNP.3



ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO (PYMES) PNP.3
. . - e 'h‘ —
NIF F67031799 | =
DENOMINACION SOCIAL: W
USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA
ESpacio destinado para las firmas de los administradores
(RETORNOS Y FONDOS OTROS
REMUNERACIONES CAPITALIZADOS INSTRUMENTOS DE
s A CUENTA) - PATRIMONIO NETO

A. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO_ 2021 (1) .

I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO__ 2021 (1) y

anteriores ..

Il. Ajustes por errores EJERCICIO__2021 (1) y anteriores. . .. .,

B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO___ 2022 ()

|. Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias. .. ... ... . .

Il. Ingresos y gastos reconocidos en patrimonio neto. . .

lll. Operaciones con socios y participes. .. .

1. Aumentos de capital.

2.(-)Reduccionesdecapital . .. ... ... .. ... .. .. .. ... ..

3. Otras operaciones con socios y participes. .

| IV. Otras variaciones del patrimonio neto. ..

C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__2022 2) == sz i

I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO__ 2022 (2), .

Il. Ajustes por errores EJERCICIO__ 2022 ()

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO__ 20923 (3)
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Il. Operaciones con socios y participes. ..
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CONTINUA EN LA PAGINA PNP.4



ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO (PYMES) PNP 4

NIF ] F67031799

DENOMINACION SOCIAL:
USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA

A
- ‘J

Espacio de&stinado para las firmas de los administradores

SUBVENCIONES,
DONACIONES Y TOTAL
- LEGADOS RECIBIDOS
A. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__ 2921 (1) .. ... ... . ..... -80.399,82
I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO___2021 (1)y
ANeriores . . ... .
Il. Ajustes por errores EJERCICIO__ 2021 (1) y anteriores. .
B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO___ 2022 (2) . -80.399,82
I. Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias. ... .. .. ... -43.303,56
| ll. Ingresos y gastos reconocidos en patrimonio neto. ... ... . .
] Ill. Operaciones con socios y participes.
1. Aumentos de capital. ...
2. ( - ) Reducciones de capital .
3. Otras operaciones con socios y participes. ... ... . il 21.570,85
IV. Otras variaciones del patrimonioneto. . ......... . . . . ..
C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO__ 2922 (2) . .. .. . - -102. 132,53
I. Ajustes por cambio de criterio EJERCICIO__ 2022 (2), ..
Il. Ajustes por errores EJERCICIO__ 2922 (2).... ... . .
D. SALDO AJUSTADQ, INICIO DEL EJERCICIO__ 2023 (3) . -102.132,53
l. Total Ingresos y gastos reconocidos. . ... . .. ... . . .. .. .. 119.259,92
Il. Operaciones con socios y participes. .. ... .. ... .. . . ...
lll. Otras variaciones del patrimonioneto. .. ... .. .. . . . .. .
1. Aumentos de capital . .
2. (- ) Reducciones de capital , .., ... ... .. ... .. ... ..
3. Otras operaciones con socios y participes. . . .. .. 5.612,95
E. SALDO FINAL DEL EJERCICIO__ 2922 (@3 . . . . 22.740,34

(1) Ejercicio N -2
(2) Ejercicio antenior al que van dingidas las cuentas anuales N - 1
(3) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales N
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1. Actividad de la empresa

La Sociedad Usfin Sociedad Cooperativa, se constituyd el dia 12 de junio de 2017.
Figura inscrita en el libro de inscripcién del Registro de Cooperativas al tomo LX,
folio 5933, inscripcién 1, CIF: F67031799. El domicilio social actual se encuentra en
Cl S. Francisco 31, 29- puerta derecha de Teruel cp. 44001,

Su objeto social, segln consta en el articulo 2 de los Estatutos Sociales, es el
siguiente:

El objeto social de la entidad es procurar, en las mejores condiciones de calidad,
informacion y precio, bienes y servicios en particular: a) la educacién, orientacion,
informacion, defensa y representacion de los consumidores y usuarios a ella
asociados en cuanto a la proteccion de los legitimos intereses econémicos y sociales
de los usuarios de entidades financieras, ubicadas en el territorio nacional espafiol;
b) como cooperativa de consumidores y usuarios asesorar y defender a estos en
sus problemas, tanto con cualquier entidad financiera, como con cualquier otra
empresa de productos y servicios. Materializdndose pues, en el ejercicio de cuantas
acciones otorgue y permita el ordenamiento juridico vigente y oponerse por todos
los procedimientos y medios legales a todos los actos y conductas constitutivas de
fraude especulacién ilicita y a los abusos, excesos, desviaciones y maniobras
antisociales que perjudican al consumidor y usuario, recurriendo en todos los
tramites los procedimientos administrativos gubernativos y judiciales necesarios
para él establecimiento del derecho, la justicia y la equidad; c) Educacién y
divulgacion de la cultura financiera econdmica en beneficio de los ciudadanos
organizando seminarios, conferencias y cursillos. Defender el derecho de los
usuarios a la proteccién juridica y técnica en situaciones de inferioridad,
subordinacién o indefensién; c) Defender, representar y prestar servicios juridicos a
sus asociados y a los ciudadanos en general ante cualquier circunstancia de las
previstas en la ley Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la defensa de los
consumidores y otras leyes complementarias; e) igualmente constituye el objeto de
esta Sociedad Cooperativa la defensa, formacion, informacién y promocién de los
derechos de los consumidores y usuarios.

Las actividades ejercidas coinciden con las anteriormente descritas.

El ejercicio econémico coincide con el afio natural.

2. Bases de presentacion de las cuentas anuales
2.1. Imagen fiel

Las Cuentas Anuales del ejercicio 2023 adjuntas han sido formuladas por los
administradores a partir de los registros contables de la Sociedad a 31 de diciembre
de 2023 y en ellas se han aplicado los principios contables y criterios de valoracién
recogidos en el Real Decreto 1515/2007, por el que se aprueba el Plan General de
Contabilidad de Pymes y el resto de disposiciones legales vigentes en materia
contable, y muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de
los resultados de la Sociedad.
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No existe ninguna razén excepcional por la que, para mostrar la imagen fiel, haya
habido que incumplir alguna disposicién legal en materia contable.

Tampoco existe ninguna informacién complementaria, que resulte necesario incluir,
ya que la aplicacién de las disposiciones legales en materia de contabilidad y los
principios contables generalmente aceptados, son suficientes para mostrar la
imagen fiel de la empresa.

/ 2.2. Principios contables no obligatorios aplicados

Para la consecucidn de la imagen fiel de las cuentas anuales no ha sido necesaria la
aplicaciéon de ningun principio contable no obligatorio, ya que lo dispuesto por las
normas de obligado cumplimiento en materia contable ha sido suficiente para
abordar la problematica contable de la entidad.

2.3. Aspectos criticos de la valoraciéon y estimacion de la incertidumbre

Los ingresos de la Cooperativa solamente se hacen efectivos una vez resueltos, con
sentencia firme, los expedientes judiciales de nuestros asociados, los cuales tienen
una duraciéon media que oscila entre los 30 a los 36 meses, todo ello dependiendo
de que existan o no recursos de casacién ante el Tribunal Supremo.

En este sentido la cuenta de Pérdidas y Ganancias ha tenido un mejor
comportamiento en este ejercicio en el capitulo de ingresos. Este crecimiento de los
ingresos en su mayor parte va referido a los “extraordinarios”, dada la
regularizacion de la situacion contable con DEFUSERFIN SC.

\ Como ya se reflejo en la memoria de los ejercicios anteriores, USFIN interpuso
'\ recursos contra la denegacién de la inscripcion de la Cooperativa en el REACU
| (Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores y Usuarios), que finalmente ha
sido aprobado mediante sentencia firme de los Tribunales, confirmada en diciembre
2023.

Todo lo anterior ha dado lugar a una mejora considerable de la incertidumbre
reflejada en los ejercicios anteriores.

2.4. Comparacion de la informacién

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacion, de la cuenta de
pérdidas y ganancias y de la memoria, ademdas de las cifras correspondientes al
ejercicio que se cierra, las del ejercicio anterior.

La estructura de las cuentas anuales no ha sufrido ninguna variacion de un ejercicio
a otro y no existe ninguna causa que impida la comparacion de las cuentas anuales
del ejercicio actual con las del precedente.

2.5. Elementos recogidos en varias partidas

En las cuentas anuales no estdn registrados al cierre del ejercicio, elementos
patrimoniales que se hallen recogidos en mas de una partida en el balance.

2.6. Cambios en criterios contables
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No han existido ajustes por cambio de criterios contables durante el ejercicio,
respecto a los utilizados al formular las cuentas anuales del ejercicio anterior.

2.7. Correccion de errores

En las cuentas anuales no ha sido necesario practicar ningln ajuste por correccion
de errores.

3. Normas de registro y valoracion
3.1. Inmovilizado intangible

No existe.
3.2. Inmovilizado material

Se valora a su precio de adquisicion o a su coste de produccién que incluye,
ademas del importe facturado después de deducir cualquier descuento o rebaja en
el precio, todos los gastos adicionales y directamente relacionados que se
produzcan hasta su puesta en funcionamiento.

Los activos se amortizan de forma sistematica, atendiendo a la depreciacién que
sufren durante su vida util. La dotaciéon anual a la amortizacion se calcula por el
método lineal en funcién de la vida util estimada de los diferentes bienes,
aplicandose los siguientes porcentajes:

Descripcion Afios % Anual

Construcciones 2

Instalaciones técnicas

Maquinaria

Utillaje

Otras instalaciones
Mobiliario 5
Equipos proceso informacion 20

Elementos de transporte

Otro inmovilizado material 10

3.3. Inversiones inmobiliarias
No existen

3.4. Permutas
No existen

3.5. Activos financieros y pasivos financieros
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Se indica que los criterios aplicados son los del plan general contable, y dada la
escasa entidad de los mismos no procede explicacion.

3.6. Instrumentos de patrimonio propio en poder de la empresa
No existen.
3.7. Existencias
No existen.
3.8. Transacciones en moneda extranjera
No existen.
3.9. Impuestos sobre beneficios
No procede

3.10. Ingresos y gastos

La Cooperativa inicié su actividad en ejercicio 2017. Dado que tenemos una media
de 30 meses hasta que se puedan facturar las tasaciones de costas por
procedimientos, los ingresos son todavia inferiores a los previstos en el plan inicial,
mas si tenemos en cuenta que los ejercicios 2020-2021 han sido especialmente
dificultosos por el Covid-19, lastrando la actividad de los tribunales e
incrementando los plazos de resolucién de procedimientos de forma notable.

3.11. Provisiones y contingencias
No existen.

3.12. Subvenciones, donaciones y legados

No existen.

3.13. Negocios conjuntos
No existen.
u 3.14. Criterios empleados en transacciones entre partes vinculadas

No existen.

4. Inmovilizado material, Intangible e Inversiones
Inmobiliarias.

4.1. Analisis del movimiento.

El movimiento de las diferentes cuentas de Inmovilizado durante el ejercicio ha sido
el siguiente:
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INMOVILIZADO INV, INMOBILIARIAS
| INMOV. INTANGIBLE ~ INMOV. MATERIAL
2023 2022 2023 2022 2023 2022
(4

Saldo inicial 96.528,29| 99.696,53

(+) Entradas

(-) Salidas

Saldo final

Amortizacion

Acumulada 15532,09 12363,85
(+) Entradas 3.158,55 3.168,24
(-) Salidas

Saldo final 18.690,64 15.532,09

Correcciones
por Deterioro

(+) Entradas
(-) Salidas
Saldo final 93.369,74 96.528,29

Se ha continuado con la amortizacion técnica.
4.2. Arrendamientos financieros.
No existen.
5. Activos financieros
5.1. Activos financieros no corrientes.
No existen.
5.2.Valor razonable

No aplicable.

5.3.Empresas del grupo, multigrupo y asociadas
No existen.
6. Pasivos financieros

6.1.Clasificacion de deudas por vencimientos

Las deudas que vencen en cada uno de los cinco afios siguientes al cierre del
ejercicio y del resto hasta su dltimo vencimiento, se muestran en el cuadro adjunto.
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VENCIMIENTOS EN ANOS
1 2 3 4 5 Mas de 5 TOTAL

Deudas con entidades de
credito

Acreedores por
arrendamiento financiero

Otras deudas 49.587,61| 4.238,28| 4.238,28|4.238,28( 4.238,28| 43.161,87 109.702,60

Deudas con empresas
del grupo y asociadas

Acreedores comerciales
no corrientes

Acreedores comerciales
y otras cuentas a pagar 14.055,06 14.055,06

Proveedores

Otros acreedores

Deudas con
caracteristicas especiales

TOTAL 63.642,67 4.238,28| 4.238,28|4.238,28| 4.238,28| 43161,87| 123.757,66

6.2.Préstamos pendientes de pago al cierre del ejercicio

No existen préstamos impagados.

7. Fondos propios

No se aplica

8. Situacion fiscal

1. Impuestos sobre beneficios

No hay impuesto a liquidar, dada la existencia de créditos fiscales de ejercicios
anteriores.

9. Operaciones con partes vinculadas
No existen operaciones con partes vinculadas

10. Otra informacién

Numero medio de personas empleadas:
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Afo 2023

Afio 2022

Numero medio personas empleadas

4,3

3,85

El acuerdo firmado con DEFUSERFIN, ya indicado en las anteriores memorias, ha
continuado su evolucion favorable, integrando un numero considerable de nuevos
asociados, asi como los procedimientos judiciales de los mismos, habiéndose dado
por finalizado con fecha 31.12.2023, por lo cual el resultado del mismo se integra

en la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Igualmente se ha resuelto favorablemente con el fallo favorable a USFIN SC de los
Tribunales el contencioso con la Administracién General del Estado, Ministerio de

Consumo, sobre la inscripcién en el REACU.

Fecha de formulacién 28/06/2024

Fdp. Virginia Renau Medina (Interventora)
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1. SITUACION DE LA SOCIEDAD.

USFIN SOCIEDAD COOPERATIVA se constituyé el dia 12 de junio de 2017
ante la notaria de Vila-real D® Maria Pilar Nacher Marti, del llustre Colegio de
Notarios de Valencia, con su numero de protocolo 356. EIl nombre de la
cooperativa, deriva del acrénimo Unién para la defensa de los Servicios
Financieros.

Figura inscrita en el libro de inscripciéon del Registro de cooperativas al Tomo
LX, Folio 5933, Inscripcién 1, y estd provista de CIF F67031799. Esta
igualmente inscrita en el Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores y
Usuarios -REACU-, con el numero 38.

Su domicilio social estd ubicado en CP 44001 TERUEL, C/ San Francisco, n°
31, 2° piso, Pta Dcha.

Constituye el objeto social: “El objeto social de la entidad es procurar, en las
mejores condiciones de calidad, informacién y precio, bienes y servicios, en
particular: A) la educacién, orientacién, informacién y defensa y representacion
de los consumidores y usuarios a ella asociados en cuanto a la proteccion de
los legitimos intereses econémicos y sociales de los usuarios de entidades
financieras, ubicadas en el territorio nacional espafiol; B) como cooperativa de
consumidores y usuarios asesorar y defender a estos en sus problemas, tanto
con cualquier entidad financiera, como con cualquier otra empresa de
productos y servicios. Materializandose pues, en el ejercicio de cuéantas
acciones otorgue y permita el ordenamiento juridico vigente y oponerse por
todos los procedimientos y medios legales a todos los actos y conductas
constitutivas de fraude especulacion ilicita y a los abusos, excesos,
desviaciones y maniobras antisociales que perjudican al consumidor y usuario,
recurriendo en todos los tramites los procedimientos administrativos
gubernativos y judiciales necesarios para el establecimiento del derecho, la
Justicia y la equidad;, C) Educacién y divulgacion de la cultura financiera
economica en beneficio de los ciudadanos organizando seminarios,
conferencias y cursillos. Defender el derecho de los usuarios a la proteccién
Juridica y técnica en situaciones de inferioridad, subordinacién e indefensién; D)
Defender, representar y prestar servicios juridicos a sus asociados y a los
ciudadanos en general ante cualquier circunstancia de las previstas en la Ley,
Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General para la defensa de los consumidores y otras
leyes complementarias; E) Igualmente constituye el objeto de esta Sociedad
Cooperativa la defensa, formacién, informacién y promocién de los derechos de
los consumidores y usuarios.”.



La empresa tiene varios centros de trabajo, dada la especificidad del trabajo a
realizar en cada uno de los mismos, dando preferencia personalizada a la
atencion de los socios.

La presencia de centros abiertos nos permite interactuar directamente con los
miembros de |la cooperativa en las dos vertientes fundamentales: actividades
de informacion y formacion, y actividades vinculadas a la defensa de los
derechos en relacion a abusos de las entidades bancarias y crediticias.

El modelo de negocio esta centrado en la producciéon de servicios para los
socios de la Cooperativa, fundamentalmente la articulaciéon de la defensa de
sus intereses frente a entidades financieras y crediticias, que son la mayoria de
los que se nos demandan por parte de los asociados.

La actividad principal se centra en la negociacién y la interposicién de
demandas judiciales contra entidades crediticias, bien por el hecho de que las
mismas estén inmersas en procesos de ejecucion hipotecaria contra los
asociados, bien porque en los contratos de hipoteca se hayan cometido
abusos.

Este tipo de abusos, que estan perfectamente acotados, y que se detallan mas
adelante se centran principalmente, en el cobro de gastos (hipotecas anteriores
a 2019), como en determinadas clausulas del contrato por abuso de posicién
dominante. Un fendmeno que ha eclosionado también con fuerza en los Ultimos
anos ha sido la usura que se produce con las llamadas “tarjetas revolving”, a
tener de recientes sentencias de los Tribunales.

Todo lo anterior determina el alineamiento de la actividad de la cooperativa en
el sector de servicios, en este caso a los consumidores y usuarios.

2. COYUNTURA ECONOMICA ESPANOLA

3.1. Introduccion. El Informe Anual del Banco de Espafa (Pablo Herndndez de Cos
Gobernador del Banco de Espafia Presentacion del Informe Anual 2023), utilizado de base
para la descripcion de la Coyuntura, presenta un balance de la evolucion de la
economia espafnola en 2023, el cual queda resumido en los dos ejes
siguientes:

A) Los desarrollos macroeconémicos recientes. La economia mundial en
2023 estuvo caracterizada por un dinamismo mayor del esperado, a pesar del
tono restrictivo de la politica monetaria y de la elevada incertidumbre
geopolitica. La evoluciéon ha sido heterogénea por areas geograficas, y, en
algunas regiones, en el apoyo de la politica fiscal desarrollada.



Es destacable también la moderacion de la inflacion, impulsada principalmente
por la caida de los precios de las materias primas energéticas, la disipacion de
las perturbaciones de oferta registradas en los ultimos afios y el endurecimiento
de las politicas monetarias. Dentro del area euro, la actividad econdmica
mostré una clara debilidad, destacando la atonia de la economia alemana, que
incluso experimentod una ligera contraccion.

En un entorno de cierta inestabilidad, la evolucién de la inflacion fue mejor de lo
previsto y acumula una caida de 8,2 puntos porcentuales desde octubre de
2022, en un contexto en el que la politica monetaria del BCE continué
transmitiendose con fuerza a las condiciones de financiacion. Asi pues, en este
entorno de endurecimiento de la politica monetaria, debilidad del crecimiento
en el area del euro y elevada incertidumbre, la economia espafiola destacé por
registrar un crecimiento significativamente por encima de la media del area del
euro y de las expectativas iniciales.

Igualmente, el crecimiento del PIB en Espafia fue del 2,5%, frente al 0,4% en el
conjunto de la UEM. Como resultado, a finales de 2023 el nivel de PIB se
hallaba en torno a un 3% por encima del nivel prepandemia.

No obstante, lo anterior, en términos per capita, el PIB se situaba en Espafia
apenas un 0,3% por encima de su nivel de finales de 2019, todo ello en
contraste con lo observado en la UEM, donde el PIB per capita se encontraba
un 2% por encima de su nivel previo a la pandemia.

El elevado dinamismo del gasto de los hogares, del consumo publico y de la
demanda externa fue el principal soporte del crecimiento del PIB, mientras que
la inversion empresarial mostré una notable atonia. Los elevados ritmos de
avance de los servicios vinculados al turismo explicaron en torno a la mitad del
crecimiento de 2023.

En paralelo a lo anterior, se ha seguido produciendo un descenso del
endeudamiento del sector privado, el cual acumula ya una caida de 94 de PIB
desde el maximo alcanzado en 2010. Asimismo, se registré un incremento del
superavit por cuenta corriente y una reducciéon de 7 puntos porcentuales en la
posicion deudora internacional, hasta el 52,8% del PIB, 45 puntos porcentuales
inferior al maximo alcanzado en 2014.

Otra variable fue que se redujo el déficit y la deuda publica en porcentaje del
PIB, que se mantienen, en todo caso, en niveles elevados. La reduccion de los
precios de la energia fue el principal determinante de estos desarrollos,
mientras que la moderacién de la inflacién de los alimentos y de la inflacién
subyacente fue mas gradual.

B) La incertidumbre en las proyecciones realizadas. Asi pues, la economia
espafola, de acuerdo con las ultimas proyecciones del BdE, se prevé que la
tasa de avance del PIB disminuya del 2,5% en el afio 2023 al 2,4% en 2024, al
2,2% 2025, y al 1,7% en 2026.




Entre los factores de soporte que subyacen a estas perspectivas, cabe
destacar la reactivacion paulatina de la economia europea, la disipacion
gradual del impacto negativo del endurecimiento de la politica monetaria sobre
la actividad, la recuperacion de las rentas reales de los agentes econémicos, el
crecimiento poblacional previsto y el impulso fiscal proveniente del programa
“Next Generation EU” (NGEU).

En todo caso, estas proyecciones estan rodeadas de una elevada
incertidumbre, y hay que tomarlas con muchas reservas:

En primer lugar, cabe destacar, como en el caso del area del euro, la
procedente de las tensiones geopoliticas, fundamentalmente las guerras
regionales, pero con alcance global.

En segundo lugar, dada la persistencia de un alto déficit publico estructural y
una deuda publica elevada, el cumplimiento de las nuevas reglas fiscales
europeas requerira la implementacion de un plan de consolidacién fiscal que
permita una correccion gradual de estos desequilibrios.

En tercer lugar, los costes laborales unitarios vienen mostrando un elevado
crecimiento, a pesar de que se mantiene un repunte moderado en los salarios
negociados. Este crecimiento de la remuneracién, en un entorno de incremento
de los costes laborales no salariales (por ejemplo, cotizaciones sociales) y débil
comportamiento de la productividad, ha generado aumentos de los costes
laborales unitarios por encima de los observados en el resto de la UEM desde
el inicio de la pandemia, lo que podria acabar afectando a la competitividad de
precio de las empresas espafiolas.

En cuarto lugar, de acuerdo con los resultados de las Ultimas olas de la
Encuesta del Banco de Espafia sobre la Actividad Empresarial (EBAE), las
empresas han percibido en los ultimos trimestres un aumento de la
incertidumbre sobre la politica econémica que estaria afectando negativamente
a un 58% de las compariias, de forma que este se ha convertido en el principal
factor condicionante de la actividad reportado por estas.

No obstante, lo anterior, el incremento del consumo determinado por el
aumento poblacional, fruto de la inmigracién, es un factor positivo que tendra
su consolidacion en los proximos afnos en las variables macroecondémicas.

3.2. El crecimiento de la productividad. En las Ultimas décadas, la economia
espafola ha experimentado una ralentizacién en el dinamismo de la
productividad, que ha sido significativamente mas acusada que la registrada en
otros paises desarrollados. Este reducido vigor de la productividad representa
uno de los principales retos estructurales, al ser, junto con las elevadas tasas
de paro, una de las razones por las que nuestra economia se ha mostrado
incapaz de alcanzar el nivel de renta per capita del area del euro a lo largo de
las dltimas décadas. Para ello los principales ejes son que estan en fases de
desarrollo son:




Impulso del tamafio empresarial facilitando la reasignacion de los
recursos productivos entre sectores y empresas. Las empresas de
mayor tamafo suelen presentar niveles de productividad mas elevados,
ademas de estar mas diversificadas que sus competidoras de menor
tamario, no solo en términos de sus productos y clientes, sino también
en cuanto a sus fuentes de financiacion. De este modo, el elevado peso
de las empresas de menor tamario en Espafia en comparacién con otros
paises de nuestro entorno representa una de las causas de la baja
productividad. En 2021, un 76,8% de las empresas espafnolas tenian
entre uno y cuatro empleados, el mayor porcentaje en la Unién Europea
(UE) y muy por encima del que se observaba, por ejemplo, en Alemania
(63,2%), Francia (70,4%) e ltalia (72,5).

Impulso para favorecer la acumulaciéon de capital humano. Es
evidente que el nivel y la calidad del capital humano son un
determinante fundamental del crecimiento econémico. A nivel individual,
se observa un claro retorno positivo de la educacion, que parece estar
aumentando con el tiempo. Asi, en 2019, alcanzar el Bachillerato o la FP
media ofrecia una rentabilidad (en términos de ingresos laborales
futuros) referenciado al 18% para los hombres y al 26% para las mujeres
respecto a disponer unicamente de la titulacion de la ESO. A pesar de
las mejoras de las lltimas décadas, el nivel educativo de la poblacién
espafiola sigue siendo inferior a la media europea. Espafia es también
uno de los paises europeos con mayores tasas de abandono escolar; los
resultados que miden la calidad educativa en pruebas internacionales
(referenciados en las del programa PISA) son mediocres en términos
relativos y el nivel formativo de la poblacién adulta es todavia
relativamente bajo. La mejora de la educacién econoémico-financiera de
la poblacién todavia sigue siendo reducida, también ayudaria a este
objetivo. Por otra parte, resulta fundamental mejorar la capacidad de
adaptacion de la oferta educativa a los cambios estructurales
observados en el mercado de trabajo, especialmente en el ambito de la
formacion universitaria publica. Por su parte, una FP de calidad puede
ser una alternativa muy eficaz para reducir tanto el abandono escolar
como algunos de los desajustes que se observan actualmente entre la
demanda y la oferta de trabajo en el mercado laboral. La FP dual
(estudio y practica integrados) se ha mostrado eficaz a la hora de
mejorar la empleabilidad, los niveles salariales y las tasas de retencién
de los trabajadores. Cumplir los objetivos marcados del Programa de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (PRTR) de incrementar las
plazas ofertadas exigira, no obstante, asegurar que las empresas tengan
los incentivos adecuados para generar dichas plazas.

Impulso para favorecer la inversion en capital fisico y tecnolégico,
asi como la innovacién. Un aspecto adicional que ha contribuido al
escaso dinamismo de la productividad es el reducido peso de la
innovacion. En Espafia, el porcentaje de empresas innovadoras es mas
bajo que en otros paises de nuestro entorno, incluso teniendo en cuenta




la distribucion sectorial y el menor tamafio de las empresas. Desde el
estallido de la crisis sanitaria, en Espafa la recuperacion de la inversion
en intangibles ha sido mas robusta que la de otros componentes de esta
variable. Sin embargo, este avance no ha sido suficiente para cerrar de
manera apreciable la brecha con respecto al promedio de la UEM. Por
otro lado, en 2023 la inversibn en maquinaria y equipo se situaba en
Espafia mas de 8 puntos porcentuales por debajo de su nivel
prepandemia, mientras que, en el conjunto de la UEM, se encontraba un
3% por encima.

e Impulso para mejorar la calidad y la confianza en las instituciones.
El marco institucional, su calidad y, particularmente, el grado de
confianza que generan las instituciones en los agentes econémicos son
un determinante del crecimiento a largo plazo. En ese sentido, desde la
crisis financiera se ha producido en nuestro pais una caida en la
confianza en las instituciones y en la percepcion de su calidad, deterioro
que habria sido mas acusado que el observado en otros paises de
nuestro entorno europeo. Se hace necesario, por tanto, impulsar la
eficacia y la eficiencia de las Administraciones Publicas (AAPP)
esparolas, incluido de forma especial el sistema judicial.

\3.3. La reduccion de la elevada tasa de paro estructural. Entre el cuarto
trimestre de 2019 y el dltimo trimestre de 2023, se crearon en Espafa
1,28 millones de puestos de trabajo. En el mismo periodo, la tasa de empleo
(numero de ocupados en relacion con la poblacion de 16-64 arfios) pasé
del 63,7% al 65,9% y la temporalidad se redujo hasta el 16,5% (25,4% a finales
de 2021). Con ello se ha producido una considerable convergencia de la ratio
de temporalidad hacia el promedio del area del euro, fundamentalmente por las
modificaciones introducidas en la legislacién laboral. No obstante, los flujos de
salida del empleo al desempleo —que aproximan el grado de estabilidad en el
empleo— se mantienen sensiblemente por encima de los observados en el
conjunto de la UEM, ello debido sin duda al peso del sector servicios (turismo)
en la economia.

Por su parte, los trabajadores de nacionalidad extranjera explican el 72% del
incremento de la poblacion activa desde principios de 2022 hasta finales
de 2023 (788.000 personas) y un 54% del aumento del empleo en ese periodo
(1,06 millones). Como resultado, la tasa de paro ha seguido una tendencia
descendente desde mediados de 2020. No obstante, a finales de 2023 era
todavia del 11,8 %, el doble que la del conjunte de la UE-27. Sin duda, se estan
produciendo transformaciones profundas en el mercado laboral, tanto en el
ambito tecnolégico como en el demogréafico.

\; Los principales cambios tecnolégicos proceden de los desarrollos de la robética
\ y de la inteligencia artificial. Los demograficos tienen que ver, sobre todo, con el
envejecimiento de la poblacién trabajadora, fruto de la reduccién del tamario de

las nuevas cohortes que entran en el mercado de trabajo y del alargamiento de



la vida laboral. Ambos fenémenos tienen implicaciones importantes para la
demanda y la oferta de trabajo, asi como para la eficacia de las politicas de
empleo y, en general, de las politicas econémicas.

Por su parte, el salario minimo interprofesional (SMI) ha aumentado un 54%
desde 2018, superando el 60% del salario bruto mediano, con gran disparidad
entre provincias, y se estima que en 2024 afectara a un porcentaje del 12,7%
de los trabajadores.

3.4. La sostenibilidad de las cuentas publicas. La ratio de deuda publica
sobre PIB descendié desde el maximo alcanzado durante la pandemia (120,3%
en 2020) hasta situarse ligeramente por debajo del 108% a finales de 2023,
este nivel sigue siendo muy elevado desde un punto de vista histérico y se
encuentra unos 30 puntos porcentuales (17 puntos porcentuales) por encima
de la media aritmética (ponderada) de la UEM.

Igualmente, el déficit de las AAPP se redujo desde el 4,7% del PIB (2022) hasta
el 3,6% (2023). En un contexto en el que los gastos mantuvieron un elevado
dinamismo, esta reducciéon respondié al vigor que siguieron mostrando los
ingresos. Desde 2019, el peso de la recaudacién por impuestos y cotizaciones
sociales sobre PIB aumenté 2,5 puntos porcentuales, y se situd ligeramente por
-encima de la media aritmética de la UE.

El elevado dinamismo de los ingresos publicos de los ultimos cuatro afos se
concentra, predominantemente, en el impuesto sobre la renta de las personas
fisicas (IRPF), debido al crecimiento real tanto de Ila base tributaria (el numero
de empleados y de pensionistas) como de la base nominal (los salarios, las
prestaciones sociales y otras rentas de los hogares). En conjunto, los tipos
medios efectivos del IRPF se habrian elevado de un 12,8% en 2019 a un
14,7% en 2023; un 70% de dicho incremento lo explica el denominado efecto
progresividad en frio. Este efecto habria afectado en mayor medida a los
declarantes situados en la parte central de la distribucién de la renta. No
obstante, el aumento de los ingresos se ha visto mas que compensado por un
incremento en los gastos. Como consecuencia, de acuerdo con las
estimaciones del Banco de Espana, el déficit estructural de las AAPP habria
aumentado: desde un 3,1% del PIB en 2019 hasta un 3,7% del PIB en 2023.

3.5. La implementacion de un plan de consolidacion fiscal de medio plazo.
Se hace como muy necesaria la correccion del elevado desequilibrio de las
cuentas publicas, lo cual implica no demorar un plan de consolidacién
presupuestaria de medio plazo. Este habra de ajustarse al nuevo marco fiscal
de la UE, el cual parte de |la elaboracién de planes presupuestarios, con una
duracion de hasta siete afios si se cumplen determinadas condiciones. Las
estimaciones del BAE apuntan a que el cumplimiento del nuevo marco fiscal
obligaria a una reduccién anual promedio del déficit estructural primario en
Espafia de unos 0,5 puntos de PIB entre 2025 y 2031.




Junto a lo anterior, seria deseable que el plan se enmarque en un cuadro
macroeconomico prudente y detalle las medidas de ingresos y gastos que
permitan la consecucién de los objetivos de déficit. Ello incrementaria la
confianza en el proceso de consolidaciéon y la certidumbre en torno a las
politicas economicas. En cuanto a su composicién, por el lado del gasto
publico, es imprescindible aumentar su eficiencia, en linea con las
recomendaciones de la AIReF, y optimizar su distribucién entre partidas para
promover un crecimiento econémico robusto y equitativo. En cuanto a los
ingresos, debe efectuarse una revision integral del sistema tributario para
mejorar su eficacia y eficiencia. El incremento del peso relativo de la imposicién
sobre el consumo y el medioambiente, que es relativamente bajo en
comparacion con el de otras economias europeas, la reduccién de los
cuantiosos beneficios fiscales y la coordinacion del sistema fiscal a escala
internacional son algunas de las pautas que deberia seguir esta reforma.

3.6. La garantia de sostenibilidad del sistema de pensiones. La economia
espanola se encuentra inmersa en un proceso de envejecimiento poblacional,
que se intensificara en las préoximas décadas y que sera mas acusado que el
de ofros paises de nuestro entorno. De acuerdo con las proyecciones de
Eurostat, entre 2023 y 2053 |a tasa de dependencia (la ratio entre los mayores
de 66 afios y el colectivo de entre 16 y 66 afios) en Espafia aumentara en 27,2
puntos porcentuales, hasta el 53,8%, mientras que en el promedio de la UE el
incremento sera de 16,6 puntos porcentuales, hasta el 45,8%. Por su parte, si
bien los flujos migratorios han registrado un dinamismo muy elevado en los
ultimos afos, no parece probable que estos puedan evitar el proceso de
envejecimiento poblacional ni resolver por completo los desajustes que podrian
surgir en el mercado de trabajo en el futuro.

Desde la perspectiva de las cuentas publicas, esta evolucion demografica
generara un incremento sustancial del gasto en pensiones en las préximas
décadas. De acuerdo con las proyecciones de la AIReF, dicho gasto escalara,
en un escenario central, desde un 13,6% del PIB en 2021 hasta el 16,2% en
2050, mientras que el Informe de Envejecimiento 2024 de la Comisién Europea
sitla esta ultima cifra en el 17,3% en su escenario base.

3.7. La reducciéon de las vulnerabilidades observadas en algunos
segmentos de hogares. Segun los datos de la Encuesta de Condiciones de
Vida, en un contexto de fuerte dinamismo del empleo, la desigualdad de la
renta en nuestro pais se habria situado, en 2022 en niveles muy similares, e
incluso inferiores, a los observados antes del comienzo de la crisis financiera
global.

No obstante lo anteriormente indicado, se aprecian algunas bolsas de
vulnerabilidad en determinados colectivos, que estarian relacionadas, en gran
parte, con dificultades de acceso al empleo y a la vivienda. Espafia destaca
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como la economia europea en la que un mayor porcentaje de inquilinos se
encuentran en una situacién de riesgo de pobreza o de exclusién social. En
concreto, en 2022 se encontraban en esta situacion de vulnerabilidad el 45%
de los hogares espafioles que residian en una vivienda alquilada, frente al 31%
del promedio de la UE-27.

Por otra parte, los datos de la Encuesta Financiera de las Familias muestran
que, en 2002, el 43% de la riqgueza neta total de la economia en manos de los
hogares espafoles se concentraba en el 10% mas rico de la poblacion,
mientras que este porcentaje era del 54,3% en 2020. En cualquier caso, este
es un porcentaje significativamente mas reducido que el observado en otros
paises. En el contexto mundial, por ejemplo, en 2021 el 10% mas rico poseia el
76% de toda la riqueza. Abordar los retos que se derivan de la existencia de
bolsas de vulnerabilidad entre los hogares espafioles requiere de la actuacion
de las politicas publicas en dimensiones muy diversas. En particular, resulta
crucial reducir la elevada tasa de paro estructural de nuestra economia y
aumentar la acumulaciéon de capital humano en la poblacion a través de la
mejora de la calidad de nuestro sistema educativo. Asimismo, las politicas de
rentas y transferencias pueden desempefiar un papel relevante para mitigar las
implicaciones adversas que estan asociadas a niveles de desigualdad o
vulnerabilidad elevados.

3.8. La reducciéon de los problemas de accesibilidad a la vivienda. El
mercado de la vivienda residencial, ha presentado durante los Gltimos afios
desajustes crecientes entre la oferta y la demanda, tanto en adquisicion como
en alquiler. Esta situacion se explica tanto por la fortaleza de la demanda como
por la relativa rigidez de la oferta.

La demanda se ha visto impulsada por el crecimiento demografico vinculado,

en buena medida, a los importantes flujos migratorios del exterior, que se han
intensificado desde 2022. Este crecimiento de la poblacién se concentra en
determinadas CCAA y en las principales areas urbanas. El aumento de la
demanda se ha visto acompafiado, ademas, por la fortaleza de la procedente
de no residentes, ya sea en propiedad o en alquiler (vacacional), a pesar de
que las compraventas de vivienda y los flujos de nuevo crédito hipotecario
residencial en 2023 se sitlan por encima de los registrados en 2019.

Con ello la oferta de vivienda residencial ha crecido mas lentamente, lo cual se
explica, entre otros factores, por la escasez de mano de obra para la
construccion, el aumento de los costes de produccién y la falta de inversiones
para la adquisicion y el desarrollo de nuevo suelo urbano disponible para la
edificacion. La relativa rigidez de la oferta también se explica por la reducida
capacidad de rehabilitacion de viviendas, la falta de adecuacion de las
viviendas vacias a las preferencias actuales de los hogares, la incertidumbre
regulatoria y el auge de usos alternativos de la vivienda, como el alquiler
vacacional o el de temporada.




Estos desajustes entre la oferta y la demanda de vivienda residencial se han
traducido en un incremento sostenido de los precios desde 2014, de mayor
intensidad en las grandes areas urbanas y las zonas turisticas, que son
aquellas en las que mas ha aumentado la demanda. Los desajustes entre la
oferta y la demanda son especialmente acusados en el segmento del alquiler
residencial en los centros de las grandes areas urbanas, lo cual dificulta que los
colectivos con menores rentas, como los jévenes y la poblacién de origen
extranjero, habrian concentrado su demanda residencial en el mercado del
alquiler.

3.9. La apuesta por la transicion ecolégica. La lucha contra el cambio
climatico y la transicién hacia una economia mas sostenible representan uno
de los mayores retos a los que se enfrenta nuestra sociedad en téerminos
globales. Espafia ha asumido compromisos ambiciosos en esta materia,
alineados con la UE y otras economias avanzadas. Todos los estudios
confirman los elevados costes econémicos que supondria no ajustar a escala
global la senda actual de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).

También subrayan que el retraso en la accion aumenta tanto los costes fisicos
como de transiciéon del proceso. Por consiguiente, deberia adoptarse una
estrategia de mitigacién ambiciosa, temprana, ordenada y predecible. Esta
estrategia deberia ser, ademas, global para resultar eficaz. Los gobiernos
deben jugar un papel protagonista en este proceso a través de la imposicion
medioambiental, de la inversién publica y de la regulacion de la actividad
economica.

En particular, requerira el despliegue masivo de fuentes de energia renovables,
para lo que Espafia disfruta de condiciones climaticas muy favorables.
Adicionalmente, exigira apostar decididamente por las ganancias de eficiencia
energética, lo que, a su vez, contribuird a reducir el impacto negativo de la
transicion ecol6gica sobre la actividad.

Hay que tener en cuenta, ademas, que el cambio climatico y la transicion hacia
una economia mas sostenible tendran una incidencia muy desigual entre las
distintas regiones, ramas de actividad, empresas y hogares, y que pueden
tener un impacto especialmente adverso en los colectivos mas vulnerables. Por
ello, debe prestarse una especial atencién a mitigar los efectos distributivos. De
otro modo, no solo los costes econdmicos de la transicion ecologica serian mas
elevados, sino que, ademas, la velocidad y la ambicién de dicha transicién
podrian verse condicionadas por episodios de contestacion social.

3.10. La resiliencia del sector bancario espaifiol. En el ultimo afio 2023, el
sector bancario espaniol y el del conjunto de paises de la UE se han mostrado
resilientes. También se han ajustado, con resultado favorable para su situacion
financiera, al entorno micro financiero marcado por el endurecimiento
monetario, que ha puesto fin al periodo prolongado de tipos de interés bajos en




el que las entidades bancarias habian operado durante cerca de una década. A
ello ha contribuido, ademas de la robustez del crecimiento econémico, la sélida
posicion financiera de partida con la que las entidades bancarias afrontaban el
ciclo de subidas de tipos de interés, favorecida por el marco regulatorio
desarrollado a escala internacional durante los Ultimos afios, cuya vigencia se
ha visto reivindicada.

3.11. El impulso de una mayor integracion en la Unién Europea. La agenda
nacional de reformas econ6micas que Espafia necesita tendra un mayor
rendimiento si viene acompafada, a su vez, de una mayor integracion
econémica a escala europea que permita a la UE en su conjunto abordar los
retos a los que nos enfrentamos. El mundo es hoy mas complejo e integrado
que el que vio nacer el Mercado Unico Europeo o la propia UEM: Ila
competencia economica y geopolitica entre los distintos actores globales es
mayor, lo que hace mas necesario que la UE saque el maximo rendimiento de
la escala que puede alcanzar si profundiza en su integracién. Las vias para
lograr este objetivo son un mercado Unico mas integrado y una UEM mas
completa, para lo cual se debera avanzar por un lado hacia una unién fiscal y
por el otro a garantizar la estabilidad presupuestaria.

3.12. La creacion de la Union de los Mercados de Capitales. Los retos
econémicos y geopoliticos a los que se enfrenta la UE precisan también de
cuantiosas inversiones privadas, en particular en los ambitos de Ila
transformacion digital, la transicion climatica y la innovacién tecnologica. Para
ello habria, por una parte, que ampliar el tamafio de los mercados de capitales
en la UE y, por otra, aumentar su integracion.

Ambos objetivos resultan esenciales para poder canalizar de forma eficiente el
sustancial ahorro interno europeo hacia proyectos de inversion rentables que
favorezcan el crecimiento. En particular, los mercados de capitales han
demostrado que pueden ofrecer productos financieros mas adecuados para la
financiacion de actividades de investigacion o de innovacion de alta
rentabilidad-riesgo que la financiacion bancaria, que en Europa resulta mas
preponderante que en otras economias mas dinamicas, como Estados Unidos.

Para incrementar la profundidad de los mercados de capitales, un elemento
clave es la adecuada promocion del ahorro previsional en la UE (planes de
pensiones, fundamentalmente) y su canalizacién hacia la inversién productiva,
lo que, ademas, ayudaria a afrontar algunos de los retos asociados al
envejecimiento poblacional.

3. ESTRUCTURA.




3.1. Estructura organizativa

La estructura organizativa de USFIN S. C., como empresa de estructura
pequena tiene una organizacion basica, y se circunscribe a lo indicado en sus
propios estatutos.

Por una parte, existe el Consejo Rector, compuesto por:

e Presidente/a.
e Vicepresidente/a.
e Secretario/a.
e Interventor/a.

Las funciones de los mismos vienen determinadas por lo dispuesto en la Ley
27/1999 de 16 de julio de cooperativas, y poco cabe afadir a las funciones de
cada uno que también quedan especificadas en los Estatutos de la propia
cooperativa.

Las decisiones se toman de manera colegida en el Organo rector, y son
trasladadas por los ejecutores de las mismas a la estructura organizativa.

Durante el ejercicio 2023 el Consejo Rector a realizado una apuesta por
aumentar la productividad, via eficiencia y administracion de todos los recursos.

Por ello se ha apostado por la contratacién de un analista financiero, que,
ademas de asesorar en los asuntos vinculados a las reclamaciones que se
realizan a los socios (trabajo a favor de los asociados), se ha ocupado de la
reorganizacion administrativa de la entidad, asi como disefio de un marco de
crecimiento de la cooperativa para los préximos afnos.

La cooperativa sigue los principios englobados en lo que se conoce como
POLITICAS DE EMPRESA ASG- ESG (Ambiente, Social y Gobernanza o
Environmental, Social and Governance), que a su vez se integran en la
conocida como Agenda 2030 de Naciones Unidas y que en nuestro caso se
resumen en:

3.1.1. La Adhesion voluntaria y abierta por parte de los socios. La
incorporacion a una cooperativa debe ser voluntaria, a la vez que se
debe garantizar el libre acceso por parte de cualquier persona que asi lo
desee.

* Apertura cooperativa.
« Salida voluntaria.
* No discriminacion.

3.1.2. Gestion democratica de funcionamiento interno. La direcciéon de la
cooperativa se lleva a cabo mediante el establecimiento, por parte de
sus socios, de bases democraticas que garantizan la participacion.

* Participacién en asambleas.
+ Accesibilidad a cargos sociales.
+ Participacion uso de servicios cooperativos.




3:1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6

Participacién economica de los socios de manera que los mismos
contribuyen de manera equitativa y con un control democratico al capital
de la cooperativa. Al menos parte de ese capital es propiedad comun de
la cooperativa.

« Capital como propiedad comun.

« Compensacion limitada al capital.

« Asignacion de excedentes.

« Distribucion Valor Afiadido Cooperativo.

« Esfuerzo econémico exigido a socios.

Autonomia e independencia de la cooperativa. Ello se orienta a que
debera vigilarse constantemente que las cooperativas no pierdan su
autonomia a pesar de los acuerdos que éstas pudieran adoptar.

» Independencia financiera

« Hipotética cesién de derechos politicos.

Educacién, formacién e informacion como elementos que conforman el
ADN de la cooperativa. La labor formativa y educativa que prestan a los
socios, representantes, directores y empleados es esencial para la
cooperativa ya que contribuye, en dultima instancia, a reforzar el
movimiento cooperativo.

« Destinatarios Fondo de Educacion.

* Tipo de educacion.

« Incidencias promovidas directamente.

* No discriminacion.

Cooperacién entre cooperativas, como elemento para nuclear el

movimiento consumerista. La colaboracion cooperativa se establece tanto
como un fin, el de obtener ventajas de cualquier indole, como un medio, el de
contribuir a definir el futuro de estas sociedades.
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3.2

Interrelacién de capital.

Cooperacién empresarial cooperativa.
Cooperacién educativa cooperativa.
Cooperacién aspecto representativo.

Interés por la comunidad mediante el fomento del cooperativismo. La
integracién de la sociedad cooperativa a la comunidad en la que lleva a
cabo sus operaciones debe ser patente y articularse a través de
diferentes actividades.

* Preocupacién medioambiental.

* Influencia comunidad cercana.

» Responsabilidad con los trabajadores.

Funcionamiento.
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La actividad principal de la sociedad esta regulada por las directrices legales
que se derivan de la propia Ley 27/1999 de 16 de julio de cooperativas y por el
Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias.

3.3. Productos de la cooperativa.

Fundamentalmente los servicios para luchar contra los abusos de entidades
financieras y bancarias, y tal como se ha indicado anteriormente, la cooperativa
realiza su labor asumiendo en nombre de sus socios la defensa juridica relativa
a los siguientes tipos de procedimientos:

A) Clausulas abusivas bancarias sobre gastos. Las declaradas como
clausulas abusivas seran nulas de pleno derecho y se tendran por no
puestas. Art. 83 del RDL 1/2007. Para aquellos que tengan hipotecas
anteriores al afno 2019, que es cuando se promulga la Ley 5/2019, se
pueden reclamar todas las clausulas abusivas. Los gastos de
formalizacion de la hipoteca, antes del 16 de junio de 2019, los bancos
cobraban al cliente practicamente todos los gastos asociados a la
formalizacion de una hipoteca: la notaria, el registro, la gestoria, la
tasacioén y los impuestos. Asi, tras afios de discusién en los tribunales, a
partir de marzo de 2019, tras la entrada en vigor de la Ley de Contratos
de Crédito Inmobiliario, al formalizar una hipoteca, los gastos se deben
abonar conforme a la nueva legislacion. El cuadro comparativo quedaria
de la siguiente forma:

SITUACION ANTES 2019 SITUACION POSTERIOR 2019
e Factura de NOTARIA correspondiente a o NOTARIA, REGISTRO Y
la escritura de préstamo hipotecario, al GESTORIA deberan ser

50% entre el banco y el consumidor. abonados por el banco, a

Gastos de TASACION de la vivienda,
100% al banco.

Factura de REGISTRO DE LA
PROPIEDAD de la vivienda, 100% al
banco.

Gastos de GESTORIA, siempre y
cuando su intervencion se haya
impuesto por el banco, el 100% al
banco.

El impuesto de AJDD, en virtud de la ley
que regulaba  dicho impuesto,
correspondera al consumidor.

excepcion de las copias de las
escrituras que corresponderan
al consumidor.

e TASACION correrd a cargo de
consumidor.

e JAJD, tras la modificacion de la
norma que lo regula, sera la
entidad financiera quien debera
abonar el mismo.

B) La clausula suelo. Esta establece una limitacion a la bajada real del
interés en relacion al indice de referencia, de tal manera que ello impide
al consumidor beneficiarse de la bajada real de los tipos de interés.
Muchos bancos la incluyeron en las hipotecas de sus clientes sin




C)

D)

E)

explicarles su existencia o sus efectos, una practica que fue considerada
abusiva por el Tribunal Supremo. Para el caso de que tu préstamo tenga
esta clausula, realizada la revision por nuestra parte, podemos
reclamarla por ti y que te devuelvan todo lo que hayas pagado de mas
por su aplicacién.

Las hipotecas multidivisa. Es aquella concedida por monedas que no
son del euro y también es abusiva, segun el Tribunal Supremo, si fue
contratada sin la debida informacién por parte del banco, principalmente
respecto del funcionamiento de la misma. Estos préstamos que se
conceden en una moneda extranjera y su importe pendiente, puede
dispararse si el valor de la divisa sube respecto al euro, aspecto del cual
el cliente no fue informado, con el consiguiente riesgo para él.

La clausula de vencimiento anticipado. La clausula de vencimiento
anticipado se activa cuando el hipotecado no paga varias cuotas y
permite que el banco dé por finalizado el contrato e inicie el proceso
para embargar la casa. En muchos préstamos hipotecarios firmados
durante la crisis financiera iniciada en 2008, esta clausula podia
activarse cuando el cliente dejaba de pagar una sola cuota. La justicia
espafnola sentencié que esto era ilegal, porque generaba un importante
desequilibrio entre los derechos y obligaciones de las partes. Desde
2019, ademas, hay una ley (Ley 5/2019 que regula el crédito
inmobiliario) que regula esta clausula y que tiene caracter retroactivo, de
forma que solo puede embargarse la vivienda si se deja de pagar un
minimo de 12 cuotas.

El IRPH. Algunos juzgados espafoles de primera instancia también
consideran abusivo el IRPH, que es un indice alternativo al euribor que
se usa para calcular el interés de algunas hipotecas variables. El
principal argumento es que los bancos que utilizan el IRPH no son
transparentes, porque no explican al cliente que pagaran mas que si su
interés se calcula con el euribor. Actualmente es de escasa aplicacién,
pero un buen porcentaje de las antiguas (15 o 20 afnos) si que estan
contratadas bajo esta modalidad, y representan un 20% de las
contratadas en la primera década de este siglo. Dado que en el calculo
de este indice interviene la totalidad del precio del préstamo, es decir
ademas del propio indice, las comisiones y los gastos, el IRPH se situa
sistematicamente por encima del Euribor, siendo esta una informacién
de la cual no se alert¢ al cliente. Seran en todo caso los jueces los que
tendran que dictaminar si hubo posicién dominante y el consumidor no
fue bien informado, en aplicacion de lo dispuesto en la Sentencia del
TJUE C-125/18 de 3 de marzo de 2020.




F) Seguro de prima unica financiada. Es un producto consistente en
imponer un seguro de prima Unica financiada como requisito para
conceder la concesion de una hipoteca, casi siempre con una
aseguradora de su propio grupo. También se podia tratar de un seguro
de proteccién de pagos. Con ello el total del coste del seguro se pagaba
d por adelantado con el dinero que se prestaba dentro de la operacién. Al
/ ser financiado en la misma operacién se aumenta el capital del

préstamo, con lo cual también aumentan los intereses durante la vida del
mismo, asi como mayor importe por impuestos. En definitiva, se
incrementaba el préstamo de manera notable, sin que el banco diese la
informacion clara sobre el coste total de la operacidon de seguro
vinculada.

<

G) La clausula 365/360. La clausula 365/360 esta basada en una
adulteracion del modo de calculo de los intereses que el banco aplica al
consumidor en concepto del pago de las cuotas mensuales de su
hipoteca. Es aparentemente un error de escasa entidad provocado por la
propia entidad bancaria en la formula empleada y que consiste en tomar
como referencia el afio comercial (360 dias) para los intereses diarios
mientras que, para el computo de intereses, aplicaria el afio natural (365
dias). Esta asimetria siempre favorece al banco, porque también es
aplicada a la inversa cuando se calculan intereses favorables al
consumidor (por ejemplo, depdsitos o cuentas de ahorro); en este caso,
tomaria el nombre de clausula 360/365.

H) Cartel de coches. En un periodo entre febrero de 2006 y julio de 2013,
26 marcas de automoviles, que copaban el 90% de la cuota de mercado,
habrian intercambiado informacién sensible para fijar precios. Todo ello
dictaminado por la CNMC en el afio 2015, afectaria a 10 millones de
usuarios. A lo anterior se sumarian los acuerdos entre diversos
concesionarios en la misma época.

3.4. Mercados en los que opera. La cooperativa opera en tres comunidades
autébnomas: Comunidad Valenciana (sede provincia de Castell6n),
Catalunya (sede provincia de Barcelona) y Aragén (sede provincia de
Teruel).

Aprovechando los avances telematicos que permite una gestién “on line”
han comenzado a ingresar como socios personas de las comunidades
auténomas de Andalucia, Castilla Ledn, Castilla La Mancha y Madrid.

3.5. Evolucién y resultado de los negocios.




La evolucion del negocio es positiva desde el punto de vista de aceptacion por
parte del mercado de un modelo de gestion de los problemas de los
consumidores diferente al tradicional.

El ejercicio 2023 ha tenido como hecho mas importante la finalizaciéon del
proceso de integracion de la otra cooperativa, con lo cual se ha realizado una
armonizacion tanto de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, como del balance.

El crecimiento sostenido del numero de nuevos asociados, y la paulatina
incorporacion de socios de la otra cooperativa que todavia tenian pendientes
procedimientos, asi como las perspectivas de relanzamiento disefiadas para el
proximo ejercicio, y por otra parte las mejores perspectivas de la estabilidad
macroeconomica del pais, nos hacen ser mas optimistas en relaciéon a las
dificultades atravesadas en ejercicios anteriores.

El Capital Social se ha reforzado con aportaciones de los nuevos socios. Por
ello el capital social en el presente ejercicio se sitia en 296.887,70 y cabe
indicar que se ha paralizado la aportacién extraordinaria realizada por los
socios fundadores en ejercicios anteriores.

No obstante, lo anterior, dato que dichas aportaciones -la de los socios
fundadores- no estan sujetas a remuneracién segln lo dispuesto en los
estatutos, y en el art. 48 de la referida Ley 27/1999, por lo cual, en préximos
ejercicios, y teniendo en cuenta la positiva evoluciéon financiera se articulara
una conversion de parte del capital social extraordinario desembolsado por los
socios fundadores hacia recursos financieros subordinados, tal como dispone
el art. 53.1 de la misma Ley 27/1999.

El hecho de que la Direccién General de Consumo denegé la inscripciéon de
USFIN S.C. en el Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores y
Usuarios (REACU), por defectos de tramitacién subsanables determino la
interposicién del correspondiente recurso contencioso administrativo finalmente
ha quedado resuelto a finales del afio pasado, de forma que el TSJM ha fallado
a favor de la inscripcién de USFIN en el REACU.

Con fecha 31.12.2023 se ha procedido a la liquidacién acordada con
DEFUSERFIN S.C. en su dia y con clausula de revision para el caso de no
producirse esta inscripcion. Asi pues, en diciembre del ejercicio pasado se
firmé una novacién con la cooperativa antes indicada, que en el acuerdo
principal estipula: “ UNICO. - Se prorroga en todos sus términos el contrato de
1 de diciembre de 2018, que tenia que finalizar el 1 de diciembre de 2022, por
un plazo improrrogable de UN ANO y UN MES, es decir, hasta el 31 de
diciembre de 2023, o en su defecto hasta la inscripcién en el REACU de
USFIN, siempre que no medie denuncia del contrato por alguna de las dos
partes.”.

Habiéndose producido la inscripciéon por Sentencia firme el 04/10/2023, en el

REACU vy el 08.01.24 mediante resolucion administrativa que dispone: “alicia
Menéndez Gonzdlez, subdirectora General de Arbitraje y Derechos del Consumidor. CERTIFICA: Que USFIN
SOCIEDAD COOPERATIVA (USFIN), ha sido inscrita en el Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores y Usuarios,




con el nimero 38, en cumplimiento de la sentencia firme n? 560/2023, del cuatro de octubre de dos mil veintitrés, de
la Seccion Sexta de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid. Y para que
surta a los efectos oportunos, firmo la presente certificacién en Madrid. LA SUBDIRECTORA GENERAL DE ARBITRAJE Y
DERECHOS DEL CONSUMIDOR”

A la vista de lo cual procede finiquitar contablemente el acuerdo con
DEFUSERFIN S.C. iniciado en el afio 2018:

“D. MANUEL JOSE FORCADA FERRER, con DNI 29017751 en su calidad de secretario del Consejo Rector de USFIN
Sociedad Cooperativa. CERTIFICO: Que en el Libro de Actas de la sociedad consta la relativa a la Asamblea Ordinaria
celebrada en el domicilio social el dia 12 de ENERO de 2024 en la cual se tomaron los siguientes acuerdos: PRIMERO:
- Cerrar y finiquitar los acuerdos con DEFUSERFIN Soc. Coop. formalizados mediante contrato de fecha 01.12.2018, y
posteriormente novados mediante otro contrato el 31.12.2022, todo ello con las siguientes premisas: A) Dar por
cumplidos los acuerdos entre las partes en la totalidad de lo dispuesto en los mismos. B) Aceptar el saldo favorable
para DEFUSERFIN por importe de 179.825,29 €, notificado por USFIN Soc. Coop., tal como figura en su contabilidad.
C) Aceptar la condonacion del referido saldo propuesto por DEFUSERFIN 5. Coop. ya que la misma no tiene actividad
fiscal, ni medios humanos ni materiales desde antes de la fecha del referido acuerdo, y por ser el acuerdo a riesgo y
ventura entre las partes tal como explicitamente se pacté en los contratos anteriormente referidos. D) Facultar al
presidente de USFIN Soc. Coop. para la firma del contrato que finiquita y liquida el acuerdo entre las partes tan
ampliamente como corresponda en Derecho. Y, para que conste y a los efectos oportunos, libro la presente con el
Visto Bueno del Presidente, en Vila real, a 15 de enero de 2024"

Asi pues, dado el saldo favorable hacia la sociedad en su dia cedente y que, en
virtud de los acuerdos alcanzados, procede dar por condonados, con lo cual, el
referido importe se ha incorporado como beneficio extraordinario en la Cuenta
de Perdidas y Ganancias, y posteriormente en el Balance del ejercicio 2023 de
USFIN S.C.

El hecho de que USFIN S.C. esté inscrita, o no, en el REACU no es baladi,
puesto que dicha inscripciéon garantiza todavia mas si cabe los derechos de los
asociados, al disponer de un “paraguas” publico-administrativo que legitima la
defensa de sus intereses ante las entidades financieras y crediticias. Por ello
cabe indicar que los juzgados de Teruel, donde se han presentado demandas
por tener fuero USFIN S.C. por su domicilio social, y donde mas de 40 de ellas
no se ha resuelto por falta de legitimidad activa segun los referidos tribunales,
tendran que ser resueltas en casacién conforme a Derecho, y por lo tanto
pueden representar un alivio para la cuenta de resultados de préximos
ejercicios, tanto de 2024, como de 2025.

De esta forma, con fecha 31.12.2024 han quedado integradas en USFIN S.C.
los derechos y obligaciones de los asociados de DEFUSERFIN S.C., a pesar
de que los socios mas antiguos todavia no se han podido incorporar en su
totalidad. Ello es debido a que se estd en proceso de revisiébn de toda la
documental aportada en su dia, y que a la luz de las nuevas sentencias del
TJUE pueden abrir la posibilidad de interponer nuevas demandas por
vulneracion de sus derechos.

Tal como se vayan produciendo las actualizaciones a través del proceso de
revision documental, se iran incorporando estos socios a USFIN S.C




4. MODELO DE ACTIVIDAD ECONOMICA.

USFIN S.COORP. se cifie al objeto social de la cooperativa, que no es otro que
poner en comun los medios técnicos y juridicos para organizar la defensa de
los intereses de los socios, que son en definitiva la defensa de sus derechos
como consumidores y usuarios para poner en valor los derechos frente a
entidades bancarias y financieras.

Los abusos de las entidades financieras son una constante por la gran
proteccion de la que han gozado en Espafa, y de la cual siguen gozando
independientemente del color politico del gobierno.

En este sentido, las resoluciones judiciales de las Audiencias Provinciales y del
Tribunal Supremo, tampoco se caracterizaron en los afios pasados, por apoyar
a los consumidores.

En los ultimos afios, el movimiento consumerista se ha ido organizando para
hacer frente a estos abusos y ha sido la irrupcién del TJUE (Tribunal de Justicia
de la Union Europea), resolviendo cuestiones prejudiciales planteadas muchas
de ellas por asociaciones de consumidores, quien ha cambiado radicalmente el
paradigma sobre los abusos bancarios.

Los socios colaboradores participan en la cooperativa mediante un depésito de
cuota de ingreso, el cual les garantiza poder sufragar los gastos minimos que
se ocasionan con aquellos procedimientos iniciados en su defensa (gastos de
procurador ante los tribunales de justicia y de administracién). Hay pues, un
modelo de autogestion de los procesos de los propios consumidores para la
defensa de sus derechos.

Los costos imputables a los costos de defensa juridica se obtienen de la
tasacion de las costas judiciales que se realizan contra las entidades de
crédito, y que se interponen en nombre de USFIN S.COOP. mediante
autorizacién realizada por los socios.

Al mismo tiempo USFIN S. COOP,, no se limita solamente a la defensa directa
de los derechos de los consumidores, sino que realiza actividades de formacién
y divulgacién relativos a los derechos en relacion al mundo financiero y
economico, cumpliendo una labor social muy importante, cual es dotar de
formacién sobre asuntos econémicos y financieros a la poblacion.

Esta deficiente formacion en asuntos econémicos y financieros, cabe recordar,
es uno de los puntos débiles que el Banco de Espafia menciona en todos sus
informes anuales respecto de la sociedad espafiola.

5. PERSONAL




PLANTILLA TOTAL DE TRABAJADORES EMPLEADOS

TOTAL HOMBRES MUJERES

5 2 3

PLANTILLA POR NIVELES DE FORMACION

For. Profesional Estudios Superiores Otros

1 4 0

Durante el ejercicio, y dada la evolucién de los resultados econémicos de
manera mas favorable, se ha incrementado la plantilla. Para ello, se ha
procedido a la contratacion de un analista financiero que se esta ocupando
principalmente de solventar los cuellos de botella del sistema administrativo,
asi como la comunicacion interna y la externa.

Muchas de las actividades de informacién e informacién se han externalizado,
de forma que los profesionales de la empresa se han dedicado a tareas
puramente ejecutivas, principalmente la elaboracion de demandas en defensa
de los derechos de los asociados.

Se ha realizado una racionalizacion de tareas, ajustes de las jornadas
laborales, creacién de protocolos de gestién, reduccion del teletrabajo y
optimizacién del tiempo presencial...etc. Igualmente se ha profundizado en un
modelo de conciliacion mas eficiente, con jornadas mas flexibles en cuanto a
horarios, y también la mejora con ello de la atencién a los nuevos asociados
demandantes de informacién personalizada. Todo ello estd redundando en un
aumento de la productividad que dara sus frutos en los préximos ejercicios.

TAREAS MAS COMUNES
o Consultas telefénicas atendidas 172
e Consultas personalizadas individuales 56
e Consultas personalizadas en grupo 7
e Reclamaciones y demandas 93
6. SOCIOS

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 12 de la Ley 27/1999 de 16 de julio de
cooperativas, el niumero de socios constituyentes es de cinco socios.

A los anteriores, a fecha 31 de diciembre del presente ejercicio el nimero de
socios colaboradores, asciende a 1.089 asociados.

El numero de asociados ha tenido un crecimiento constante desde la
constitucion de USFIN S.C., siendo el motor econdmico de la misma.




7. INDICADORES DE LA GESTION ECONOMIC,

El art. 61.4 de la Ley 27/1999 de 16 de julio de Cooperativas indica:

“4. El Consejo Rector presentara para su deposito en el Registro de Sociedades Cooperativas,
en el plazo de un mes desde su aprobacion, certificacion de los acuerdos de la Asamblea
General de aprobacion de las cuentas anuales y de aplicacion de los excedentes y/o imputacion
de las pérdidas, en su caso, adjuntando un ejemplar de cada una de dichas cuentas asi como
del informe de gestion y del informe de los auditores, cuando la sociedad esté obligada a
auditoria, o éste se hubiera practicado a peticion de la minoria. Si alguna o varias de las
cuentas anuales se hubiera formulado en forma abreviada, se hard constar asi en la
certificacion, con expresion de la causa.”

Las determinaciones para la presentacion de la Memoria Econémica vienen
reguladas el art. 262 de la Ley de Sociedades de Capital:

“1. El informe de gestion habra de contener una exposicion fiel sobre la evolucion de los
negocios y la situacion de la sociedad, junto con una descripcion de los principales riesgos e
incertidumbres a los que se enfrenta.

La exposicion consistira en un andlisis equilibrado y exhaustivo de la evolucion y los resultados
de los negocios y la situacion de la sociedad, teniendo en cuenta la magnitud y la complejidad
de la misma.

En la medida necesaria para la comprension de la evolucion, los resultados o la situacion de la
sociedad, este andlisis incluirda tanto indicadores claves financieros como, cuando proceda, de
cardcter no financiero, que sean pertinentes respecto de la actividad empresarial concreta,
incluida informacion sobre cuestiones relativas al medio ambiente, al personal y al
cumplimiento de reglas en materia de igualdad y no diseriminacion y discapacidad. Se exceptiia
de la obligacion de incluir informacion de cardcter no financiero, a las sociedades que tienen la
calificacion de empresas pequefias y medianas de acuerdo con lu Directiva 34/201 3.

Al proporcionar este andlisis, el informe de gestion incluird, si procede, referencias y
explicaciones complementarias sobre los importes detallados en las cuentas anuales.

Las sociedades que no puedan presentar cuenta de pérdidas y ganancias abreviada deberdn
indicar en el informe de gestion el periodo medio de pago a sus proveedores; en caso de que
dicho periodo medio sea superior al maximo establecido en la normativa de morosidad, habrdn
de indicarse asimismo las medidas a aplicar en el siguiente ejercicio para su reduccion hasta
aleanzar dicho maximo.

En funciébn de lo anteriormente indicado se detallan a continuacion los
indicadores de caracter financiero y no financiero usados por la direccién para
evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos fijados y mediante las
actuaciones realizadas:

7.1. Cifras de negocio.

VENTAS EJERCICIO 2023 EJERCICIO 2022

112.115,72 106.690,02




BENEFICIOS / PERDIDAS EJERCICIO 2023 EJERCICIO 2022

123.745,19 -43.303.56

En este ejercicio se continuado con el desbloqueo de una parte de las
ejecuciones de costas pendientes que se vienen arrastrando de ejercicios
anteriores, aunque no en su totalidad, y se ha ido normalizando la ejecucién de
costas por los procedimientos, todo ello gracias a la lenta recuperacion de los
juzgados por el Covid-19.

De ahi que se haya realizado un nivel de ventas por servicios con un
crecimiento modesto de un 4,8% en relacion al ejercicio anterior. No obstante,
lo anterior, la incorporacion de la partida de beneficios extraordinarios de
179.825,29 € procedentes de la regularizacién del contrato formalizado en el
ano 2018 entre las dos cooperativas, USFIN S.C. y DEFUSERFIN S.C., haya
generado una situacién positiva por primera vez en cinco afos.

Consecuentemente con ello, el ejercicio econémico da como resultado en la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias un resultado positivo de 123.745, 19 €, lo cual
implica un cambio importante y da viabilidad a la continuidad de la cooperativa,
al haber pasado de unas pérdidas de -43.303,56 €., en el afio 2022 a los
beneficios consolidados del afio 2023.

7.2. Ratios y magnitudes.

MAGNITUDES Ejercicio 2023 Ejercicio 2022

Cifra de negocio 116.705,72 112.090,02
Beneficio de explotacion 124.009,31 -43.058,29
Beneficio neto del ejercicio 123.745,19 -43.303,56
EBITDA 127.167,86 -39.890,05
MAGNITUDES Ejercicio 2023 - Ejercicio 2022

Activo NO corriente 124.485,17 124.625,75
Capital circulante 25.526,19 44.308,37
Patrimonio neto 23.612,66 -102.132,53

La cifra de negocio ha tenido un crecimiento modesto, acorde con la evolucién
de las demandas tasadas, aunque cabe indicar que esta cifra de negocio es
todavia insuficiente para lograr el punto de equilibrio de rentabilidad en relacién
a los costes fijos estructurales.

Es por ello que se ha producido un beneficio de explotacién vinculado a los
beneficios extraordinarios, lo cual nos lleva a un EBITDA positivo en muchos
anos, pasando de unas perdidas consolidadas de -39.890,05 en el 2022, a
unos beneficios antes de impuestos de 127.167,86 €



El aumento de Capital Social hasta los 296.887,70 €, por aportaciones de los
nuevos socios ha tenido un caracter meramente simboélico comparado con el de
ejercicios anteriores, en los cuales hubo una aportacién importante por los
socios fundadores, ademas de las ordinarias por la incorporacién de nuevos
asociados. Esto unido a los beneficios en la cuenta de resultados, ha situado,
por primera vez en cinco afos el Patrimonio Neto con simbolo positivo, y con
un monto de 23.612,66 €.

A Todo lo anterior puede permitir, caso de mantenerse los ingresos de forma
J constante con la misma evolucion positiva, poder acometer la transformacién

de una pequefia parte del capital social imputable a los socios fundadores, en
\<" deuda subordinada en el préximo ejercicio contable.

MAGNITUDES Formula Ejercicio 2023 | Ejercicio 2022

Rent. Financiera Resultado Ejercicio / 5,240 0,420
Patrimonio Neto

Rent. Econdmica Resultado Ejercicio Neto / 0,780 -2,240

o Total Activo

Rent. de Ventas Resultado Ejercicio Neto / 1,10 -0,410

o Ventas

Liquidez Activo corriente / Pasivo 0,71 1,340
corriente

Endeudamiento Deuda / Total Activo 1,82 1,550

ANALISIS FINANCIERO DE LAS MAGNITUDES.

1. La rentabilidad financiera (ROE), rentabilidad para el accionista (ROE-
return on equity- en inglés) relaciona el beneficio econémico con los
recursos propios necesarios para obtener ese lucro. Para una empresa,
el ROE indica la rentabilidad que obtienen los accionistas (Unicos
proveedores de capital que no tienen una rentabilidad asegurada) sobre
el capital que han invertido, excluyendo recursos de terceros, como la
deuda financiera.

El ROE es una ratio financiera que muestra lo bien que una empresa
gestiona el capital que los accionistas han invertido en ella. Tal como se
desprende estamos con una ratio de 5,240 es decir una rentabilidad
positiva no ya comparada con el anterior ejercicio, sino que se sitia en
parametros de rentabilidad homologable a cualquier empresa comercial
en una etapa del ciclo econémico por bajos beneficios (fase de
recuperacion).

Un ROE positivo sugiere que una empresa estd aumentando su
generacion de beneficios sin necesitar tanto capital. También indica lo
bien que la direcciéon de una empresa utiliza el capital de los accionistas.




Un ROE mas alto suele ser mejor, mientras que un ROE a la baja puede
indicar un uso menos eficiente del capital social.

Venimos de anualidades anteriores con ROE negativo. La intencion de
cualquier empresa debe ser mejorar la rentabilidad financiera de
cualquier inversién. Para conseguirlo y asi superar un ROE negativo
algunas maneras de las formulas aplicadas que han dado resultado en
este ejercicio son:

a) Subida o no del precio del producto. Se ha desestimado esta opcién,
al no ser de aplicacion a un modelo de economia social vy
cooperativa, mas cuando se prestan servicios a los asociados con
recursos escasos para afrontar la defensa de sus intereses.

b) Negociar con proveedores o cambiar su empaque para reducir el
costo de los bienes vendidos. Se ha aplicado dentro de las
posibilidades un ajuste de gastos lo mas racional posible.

c) Reduccion de los costos laborales. Se han ajustado al maximo las
contrataciones, recurriendo a determinadas externalizaciones del
trabajo laboral.

d) Reduccién de los gastos operativos. Se han limitado los mismos al
mayor ajuste posible en estos momentos.

. La rentabilidad econémica (ROI) calcula la capacidad que poseen los
activos de una empresa para generar valor. Asi, la rentabilidad
economica nos indica el beneficio que se va a obtener por cada euro
invertido, por lo que es una herramienta muy util a la hora de comparar
diferentes oportunidades de inversion que se puedan presentar.

Afinando un poco mas, la rentabilidad econémica mide el retorno de la
inversién respecto de la inversion neta (deuda bancaria mas capital mas
reservas), sin considerar los intereses derivados de la utilizacién de
financiacién ajena ni los impuestos a los que esta sujeto el rendimiento.

Este concepto responde a la ratio denominada ROl (Return On
Investment), que fue empleado por primera vez en la primera década del
siglo XX por Du Pont Company bajo el nombre de «Dupont Analysis»
junto a otros indicadores en los que se conoci® como el sistema
triangular de ratios.

En el presente ejercicio, por primera vez en cinco afios se ha
conseguido un indice positivo de 0,78 que, si bien es modesto, marca
una tendencia positiva en el comportamiento financiero.

. El rendimiento de las ventas (ROS) es el beneficio neto como
porcentaje de los ingresos por ventas. ROS es un indicador de



rentabilidad y se usa a menudo para comparar la rentabilidad de
companias e industrias de diferentes tamarfios

El rendimiento de las ventas se refiere a la capacidad de una empresa
para ofrecer a sus clientes productos o servicios que satisfagan sus
necesidades, desplegando procesos de venta 6ptimos. Y, con ello, su
capacidad para alcanzar sus objetivos comerciales.

Hay una facturacién por servicios cooperativos mas importante y el
robusto indice de 1,10 nos muestra la enorme fortaleza de las ventas en
relacién al ejercicio anterior.

La ratio de liquidez (AC) es un indicador que permite conocer la
capacidad que tiene una empresa de hacer frente a sus deudas y
obligaciones a corto plazo. Por esta razén, es un indicador
importantisimo tanto para la empresa, que debe tener en cuenta su
liquidez a la hora de tomar decisiones financieras, como para posibles
inversores en la misma.

Calcular la ratio de liquidez, es muy sencillo: tan solo se debe dividir el
activo corriente entre el pasivo corriente de la empresa. El activo
corriente, también denominado activo circulante, incluye todos aquellos
activos liquidos que se pueden convertir en efectivo en un plazo inferior
a un ano. Estos pueden ser, el dinero con el que cuenta la empresa en
el banco, sus existencias o sus inversiones financieras. El pasivo
corriente, por otro lado, es la suma de todas las deudas y obligaciones a
las que debe hacer frente la empresa en un plazo inferior a un afio. Por
lo tanto, la ratio de liquidez permite conocer si se dispone de suficiente
activo corriente como para hacer frente a las deudas a corto plazo.

La ratio nos muestra la capacidad de afrontar los compromisos
financieros en el corto plazo, que tiene un valor de 0,710 nos muestra la
escasa capacidad de hacer frente a los compromisos financieros a corto
plazo, lo cual motiva la necesidad urgente de disponer de un instrumento
de financiacion (péliza o similar) para hacer frente a situaciones que
generan tensiones de tesoreria.

La ratio de endeudamiento evalla la proporcion de financiacién ajena
que posee una empresa frente a su patrimonio. En otras palabras, es un
cociente matematico que representa el porcentaje total de la deuda que
tiene un negocio con relacién a sus recursos propios, de forma que
miden la capacidad de una empresa para repagar una deuda de largo
plazo.

La ratio nos muestra la capacidad de afrontar los compromisos
financieros a largo plazo y se mantiene estable en relacién a los




7.3.

ejercicios anteriores, sobre todo si tenemos en cuenta que la cooperativa
ha recurrido hasta ahora a un escaso endeudamiento, habiendo resuelto
sus problemas fundamentalmente por aportaciones de capital.

Principales riesgos e incertidumbres.

Los riesgos e incertidumbres los centramos en los aspectos que a continuacién
se indican como variables mas importantes:

7.3,

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.4.

Riesgo de crédito. El resultado positivo del presente ejercicio aleja los
riesgos de crédito, cambiando una situacién en la que era dificil acceder
a una financiacién externa, puesto que la misma se destinaba a financiar
perdidas hasta este momento.

Riesgo de tipo de cambio. No nos afecta en nuestro modelo de
negocio.

Riesgo de liquidez. No existe de manera inminente, si bien debe
cuidarse a medio plazo con la busqueda de un sistema que garantice la
resolucion de las tensiones de tesoreria.

Riesgo de tipos de interés. Los tipos de interés siguen estando en la

banda mas baja por las causas que se indican en la parte de esta
memoria dedicada a la coyuntura econémica esparola.

Informacion sobre la evolucién previsible.

La evolucion previsible, a la vista del resultado del ejercicio, puede resumirse
en las siguientes previsiones:

Incremento constante del niumero de asociados, fundamentalmente por
la difusion realizada y sobre todo a la luz de la jurisprudencia
comunitaria que favorece al consumidor.

Incremento de los ingresos a medio plazo, tal como se resuelvan las
casaciones interpuestas por el bloque de un buen nimero de demandas
en algunos juzgados por la supuesta falta de legitimacion activa, asunto
que ha quedado resuelto con el ingreso en el REACU.

Incremento de la productividad por la mejora en los procesos de andlisis,
gestion e interposicion de demandas. Igualmente, la importante
campafa informativa dara lugar a un numero notable de nuevos
asociados, que son la base fundamental de la financiacién de la
cooperativa.

Incremento de las perspectivas de viabilidad de la cooperativa al finalizar
con éxito el proceso de integracion de la otra cooperativa, estando la
regularizaciéon de nuevos asociados a producirse durante el siguiente
ejercicio econémico.




7.5. Actividades de |+D+i.

Durante el presente ejercicio no se han podido implementar actividades de
Investigaciéon en el campo juridico.

8. ACTIVIDADES DE INFORMACION Y FORMACION

N Durante el presente ejercicio se han vuelto a retomar, las actividades de
informacion y formacién. Se ha continuado con actividades de formacién e
informacion relativas a temas relacionados con el consumo de productos y
servicios financieros mas complejos, tales como las tarjetas “revolving” y la
clausula 365/360, asi como el llamado “cartel de coches”, todos ellos iniciados
en los afos anteriores, de forma que se han organizado diversas charlas con
pequenos grupos de asociados y de entidades vinculadas a las Asociaciones
de Amas de Casa y Consumidores.

Igualmente, dada la incorporacién de un gran numero de asociados en los
ultimos afios, se ha creido conveniente relanzar nuevas charlas informativas
basicos sobre los derechos de los consumidores, realizando una combinacién
de las mismas con los temas mas avanzados anteriormente indicados.

Las mismas se han disefiado y ejecutado a modo de pequefias reuniones de
grupo, con aportaciones de activos miembros de asociaciones de
consumidores y se ha realizado en los locales de Villa real y de Olesa de
Montserrat.

ACTIVIDAD Villa real Olesa Montserrat
Enero Seminario /charlas 3 3
Febrero Seminario /charlas 3 o 3
Marzo Seminario /charlas 3 3
Abril Seminario /charlas 2 2
Mayo Seminario /charlas 3 3
Junio Seminario /charlas 3 3
Septiembre Seminario /charlas 3 3
Octubre Seminario /charlas 3 3
' Noviembre Seminario /charlas 4 3
Diciembre Seminario /charlas 3 2
30 28

9. INFORME SOBRE APLICACION DE LOS EXCEDENTES




En el presente ejercicio los excedentes generados por beneficio neto se han
dedicado a compensar las pérdidas de ejercicios anteriores, por lo cual no hay
que disefar ninguna estrategia de asignacion de excedentes liquidos, puestos
que los mismos no han existido.

El objetivo es conseguir el equilibrio en los dos préximos ejercicios 2025-2026,
y dar por superadas definitivamente das las dificultades por las cuales ha
venido pasando la cooperativa, primero por la Covid-19, seguido por el bloqueo
de los Tribunales de Justicia durante practicamente dos ejercicios, asi como las
dificultades afiadidas por la no inscripcién en el REACU.

Fdo.- EL PRESIDENTE DEL CONSEJO RECTOR.




